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Introduktion til merkantile eux-forigb

Denne tekst introducerer laseren til strukturen og det faglige indhold i merkantile eux-forleb. Teksten er
malrettet for laerere, som har intet eller kun lidt kendskab til merkantile eux-forlgb. Laerere med indgaende
kendskab til eux-forleb kan med fordel ga direkte til vejledningens afsnit 1.

De fem merkantile erhvervsuddannelser
Den merkantile eux opstod med EUD-reformen i 2014 og bestar af fem forskellige erhvervsuddannelser med
eux-forleb. Et eux-forleb er en sarlig tilretteleggelse af en erhvervsuddannelse med gymnasiale fag.

De fem merkantile erhvervsuddannelser med eux-forleb er folgende:

Detailhandelsuddannelsen med specialer (Detail)
Kontoruddannelsen med specialer (Kontor)
Handelsuddannelsen med specialer (Handel)
Finansuddannelsen (Finans)

Eventkoordinator (Event)

A

Detailhandelsuddannelsen, handelsuddannelsen og eventkoordinator kan tages som en ordinar
erhvervsuddannelse (EUD) eller som eux-forlgb, mens eux er en fast del af finansuddannelsen og
kontoruddannelsen og derfor ikke kan fravaelges. "Med specialer’ betyder, at eleven ved start pa
hovedforlebet (2 ars praktik i en virksomhed) skal vaelge en specialisering eller en branche. Valget aftheenger
bl.a. af, hvor eleven far leereplads. De forskellige specialemuligheder fremgéar af bekendtgerelsen for den
enkelte eud-uddannelse. En kontorelev kan f.eks. valge speciale som leegesekreter eller indenfor skonomi.
Handelseleven kan f.eks. valge speciale som salgs- eller indkebsassistent.

Uddannelsens opbygning
Uddannelsen varer 3% til 4 &r og sigter mod, at eleven kommer i praktik i hovedforlgbet inden for elevens
valgte erhvervsuddannelse.

Hvis eleven sagger direkte efter 9. eller 10. klasse, bestar uddannelsen af fire dele: et etarigt grundforleb
(fordelt pad GF 1 og GF 2), et etarigt studiekompetencegivende forlgb samt et ca. toarigt hovedforleb

Hyvis eleven derimod har afsluttet grundskolen for mere end et ar siden, starter eleven direkte pa
grundforlebets 2. del. Eleven skal i det tilfeelde selv serge for at opnd grundfagene dansk C, engelsk C og
samfundsfag C forud for eller parallelt med GF2. Grundfagene skal vare gennemfort for optagelse pa det
studiekompetencegivende forlgb.

Fag og indhold i merkantil eux

Pé grundforlebets 1.del (GF1) har eleverne grundfagene dansk C, engelsk C og samfundsfag C. Eleverne har
desuden en raekke introducerende erhvervsfag, som er faelles for alle erhvervsuddannelser. Fagene varer i alt
12 uger og omhandler bl.a. arbejdspladskultur, leerepladssegning, arbejdsplanlaegning og faglig
kommunikation i relation til det merkantile fagomréade. Ved start pa grundforlgbets 2. del (GF2) skal eleven
veelge, hvilken af de fem uddannelser, som eleven vil optages pa. I lebet af GF2 har eleverne matematik C,
informationsteknologi C', virksomhedsgkonomi C og organisation C. Herudover har elever pa
finansuddannelsen finansiering C. Elever pa de andre fire uddannelser har afsetning C. P4 GF2 har eleverne
desuden det uddannelsesspecifikke fag (USF), som varer fem uger. USF’en giver eleven faglige kompetencer
inden for elevens valgte erhvervsuddannelse. Faget er tvaerfagligt og indeholder elementer fra f.eks.
informationsteknologi, virksomhedsgkonomi og afsatning/ finansiering tonet mod elevernes specifikke
erhvervsuddannelse. Detailelever undervises i f.eks. arbejdsopgaverne i en butik, kontorelever undervises 1 at
planlegge og udfere administrative arbejdsopgaver, handelselever undervises i arbejdsopgaver inden for
salg, indkeb og logistik osv.

I det 1-arige studiekompetencegivende forleb har eleverne udelukkende gymnasiale fag. I alle fem
uddannelser er dansk A, engelsk B og informatik B obligatorisk. Eleverne skal vaelge mellem enten
matematik B eller virksomhedsgkonomi B (pa finansuddannelsen er begge fag obligatoriske), herudover
veelges mellem erhvervsret C, 2. fremmedsprog C samt i nogle uddannelser ogsa et tredje fag. Hertil kommer
valgfag og erhvervsomradeprojektet. Indholdet i erhvervsomréadet er beskrevet i vejledningen til laereplanen
for erhvervsomradet.

1 p3 finansuddannelsen har man faget erhvervsinformatik C
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I det ca. 2-arige hovedforleb, som felger efter det studiekompetencegivende, forleb veksler eleven mellem
praktikperioder i sin virksomhed og ca. 10 ugers skoleforlab med uddannelsesspecifikke erhvervsfag.

Alle grundfag p& grundforleb 1 og 2 (inkl. erhvervsfagene) laeses efter fagbilagene fra grund- og
erhvervsfagsbekendtggrelsen. Det uddannelsesspecifikke fag pa grundforleb 2 laeses fra den enkelte
uddannelsesbekendtgerelse. Fag pa A- og B-niveau l@ses efter gymnasiale leereplaner. Fag pd C-niveau i det
studiekompetencegivende forleb lases efter de gymnasiale leereplaner eller efter grund- og
erhvervsfagsbekendtgerelsen, hvis faget findes her. Det fremgar af uddannelsesbekendtgerelsen for den
enkelte uddannelse, hvilke specifikke gymnasiale fag og lereplaner, som indgér og anvendes 1 det enkelt
eux-forlab.

Learere, der varetager undervisning efter gymnasiale lereplaner, skal jf. § 56 1 lov om de gymnasiale
uddannelser have gymnasial undervisningskompetence i det pageldende fag. Laerere, der varetager
undervisning efter grundfagsbekendtgerelsen, skal have undervisningskompetence jf. § 11-12 1
bekendtgerelse om erhvervsuddannelser.

Faglige mal og rammer for eux-forlgb

Mens den gymnasiale undervisning er styret af faglige mél, s& er eud-undervisningen styret af konkrete
kompetencemal (sdkaldte ”gere” kompetencer”), som er unikke for den enkelte eud-uddannelse og fastsat i
bekendtgerelsen for denne. Eleven skal i skole- og praktikforlebene tilegne sig kompetencerne for at blive
fagleert. Et eksempel pa et kompetencemal fra kontoruddannelsens hovedforleb er fx ”Eleven kan udfere
arbejdsfunktioner inden for en virksomheds administrative og merkantile arbejdsomrade, herunder fx
service, administration, koordinering, sagsbehandling, gkonomi og statistik.”

Ifolge eux-reglerne skal skoler, der udbyder eux-forleb sikre, at undervisningen i fag pa gymnasialt niveau s
vidt muligt knyttes an til den konkrete elevgruppes erhvervsuddannelser. Det vil blandt andet sige, at
opgaver, projekter m.v. i rimeligt omfang giver mulighed for at inddrage viden, begreber og indhold fra den
enkelte elevs uddannelse.

Arbejdsmarkedets parter og eux

Arbejdsmarkedets parter spiller en central rolle for eud og eux. Hver af de over 100 danske
erhvervsuddannelser er styret af et fagligt udvalg sammensat af arbejdsgivere og arbejdstagere fra det
pagzldende jobomrade, som uddannelsen uddanner til. Undervisningsministeren beslutter efter samrad med
det relevante faglige udvalg, for hvilke erhvervsuddannelser der udformes eux-forleb. Udvalget fastleegger
kompetencemalene for uddannelsen og fastsatter i samarbejde med ministeriet rammerne for uddannelsen pa
grundforlebets 1. og 2.del samt det studiekompetencegivende forlgb — beskrevet i en
uddannelsesbekendtgerelse. Desuden stér udvalget for rammerne og indholdet i de uddannelsesspecifikke
erhvervsfag, som eleverne har i skoleperioderne pa hovedforlgbet — beskrevet i en uddannelsesordning. Det
faglige udvalg godkender ogsa praktikvirksomheder.
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https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/692
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Oversigt over merkantile eux-forlgb

Detail

2 ars praktik som:
1) Salgsassistent (trin 1)
2) Digital handel (trin 1)
3) Convenience (trin)
4) Retail manager (trin
2/speciale)
5) Dekoratgr/visual
merchandiser (speciale)
6) Blomsterdekoratgr
(speciale)

Bade eud og eux

Uddannelsesbekendtggrelse
Mere om Detail

Finans

Brancheprofil — 2 ars praktik i:

1) Bank og realkredit

2) Liv og pension

3) Skadesforsikring
Uddannelsen fgrer til ansaettelse som
finansassistent i den finansielle sektor
med efterfglgende videreuddannelse

Kun eux

Uddannelsesbekendtggrelse
Mere om Finans

Kontor

Specialer — 2 ars praktik som/i:
1) Administration

2) Advokatsekretaer

3) Leegesekretaer

4) Offentlig administration

5) Revision

6) Spedition og shipping

7) @konomi

Kun eux

Uddannelsesbekendtggrelse
Mere om Kontor

Eventkoordinator

Uddannelsen har ikke specialer.

Viden og feerdighede indenfor:

. Udvikling af events inden for
oplevelsesomradet
Planlaegning, gennemfgrelse
og evaluering af events
(oplevelser).

Bade eud og eux

Uddannelsesbekendtggrelse
Mere om Eventkoordinator

Handel

Specialer — 2 ars praktik som:

Handelsassistent, salg
Indkgbsassistent
Logistikassistent
Digital handel B2B

Bade eud og eux

Uddannelsesbekendtggrelse
Mere om Handel

Find uddannelsesordningen pa
Uddannelsesadminstrationen.dk

Vejledning:
1. Velg”uddannelse” i feltet
Uddannelse
Velg “Uddannelsesordning —
generel tekst” i feltet
Udskriftsdesign
Klik pa "vis udskrift”

Lees mere om erhvervsuddannelser
Laes mere om grundforlgbet
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1. Identitet og formal
1.1. Identitet

Det merkantile erhvervsomrdde er et fagligt samspil mellem de gymnasiale fag og fag rettet mod
erhvervsuddannelsen pd det studiekompetencegivende dr. I det merkantile erhvervsomrade indgar
humanistiske og samfundsvidenskabelige fag i samspil med de merkantile fag. I det merkantile
erhvervsomrade arbejder eleverne med virkelighedsncere problemstillinger, der bidrager til deres almene
dannelse og erhvervsfaglige viden og som overskrider de enkelte fag. Eleverne undersoger og behandler
virkelighedsncere problemstillinger ved hjcelp af de indgdende fag og faglige metoder med tilknytning til
praksis.

Det merkantile erhvervsomrdde inddrager skolens omverden med scerligt fokus pd virksomheder, der er
relevante i deres erhvervsuddannelse og eleverne arbejder med tveergdende metoder, der ikke deekkes af
fagene alene. De tveergdende metoder understotter uddannelsens problembaserede helhedsorienterede
leering. Samtidig understottes samspillet mellem teori og praksis, som er de centrale elementer i uddannelsen
og afspejler arbejdsformer i erhvervene.

Erhvervsomridet bestér af to eller flere erhvervsomrader og et erhvervsomradeprojekt pd det
studiekompetencegivende ar frem mod uddannelsen til erhvervsfaglig studentereksamen. Erhvervsomradet
medvirker til at give eleverne indsigt i fagenes identitet og forskellighed gennem arbejdet med flerfaglige
problemstillinger inden for de forskellige merkantile erhvervsuddannelser (kontor, handel, eventkoordinator,
finans og detail). Erhvervsomradet bidrager saledes til at styrke elevernes forstaelse af, at der knytter sig
forskellige fagkulturer og praksisformer til eux-uddannelsens forskellige fag, og at en problemstilling kan
anskues ud fra forskellige perspektiver, athengig af hvilke fag der bringes i spil.

Det kan anbefales, at de virksomheder fra skolens omverden, der inddrages i erhvervsomréaderne, er
godkendte som laereplads, og at elever pé detailuddannelsen arbejder sammen med virksomheder godkendte
til detailelever, elever pa kontoruddannelsen arbejder sammen med virksomheder godkendte til kontorelever
0sv.

1.2, Formal

Det merkantile erhvervsomrdde har bdde et studieforberedende og et almendannende formdl. Det merkantile
erhvervsomrdde udvikler elevernes bevidsthed om, at virkelighedsncere problemstillinger fra det merkantile
omrdde er komplekse, og losninger forudscetter, at fagenes viden og metoder spiller sammen. Herved opndr
eleverne erkendelse af fagenes identitet og forskellighed. Gennem flerfagligt projekt-arbejde, understottet af
samarbejde med virksomheder, udvikier eleverne endvidere bevidsthed om metodebegreber og evne til at
hdndtere faglige metoder og studiemetoder i flerfaglige sammenhcenge.

Samspillet mellem teori og praksis i det merkantile erhvervsomrdde bidrager til refleksion over
vidensproduktion i fagene og over forskellige faglige metoders styrker og begreensninger og dermed til den
faglige fordybelse i de merkantile fag og i de ovrige fag.

Elevernes arbejde med problemstillingerne bidrager endvidere til deres almene dannelse. Gennem den
flerfaglige problemlosning erfarer eleverne i praksis, hvordan de kan bruge deres faglige viden og
kundskaber til at tage ansvar for deres omverden og rolle som borgere i et demokratisk samfund. I det
merkantile erhvervsomrdde skeerper den faglige fordybelse elevernes kritiske sans og udvikler deres
innovative, digitale og karrieremcessige kompetencer.

Erhvervsomrédets formal kan opdeles i tre. For det forste skal forlabene styrke elevernes erhvervsfaglige
kompetencer gennem arbejdet med merkantile virkelighedsnare problemstillinger og anvende deres viden
om deres erhvervsuddannelse kombineret med den gymnasiale faglighed og pege pa lesninger pa
problemstillingerne.

For det andet understetter det elevernes almendannelse gennem det selvsteendige arbejde med
forskelligartede erhvervsfaglige problemstillinger, der illustrerer den erhvervsfaglige faglighed. I dette
arbejde traenes elevernes kritiske sans og evnen til at reflektere og reesonnere. Almendannelse forstas her dels
som erhvervelsen af viden og kundskaber gennem det faglige indhold i fagene, dels som de kompetencer og
refleksioner eleverne opnar gennem formuleringen af segende og kritiske spergsmal til erhvervsfaglige
problemstillinger med et flerfagligt udgangspunkt.
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For det tredje udvikles elevernes erhvervsfaglige kompetencer gennem arbejdet med at tilretteleegge og
gennemfore problemorienterede projektprocesser og gennem det bevidste og fokuserede arbejde med metode
- 1 betydningen fremgangsméde. Metode kan igen inddeles i faglige metoder og studiemetoder, forstaet som
studieteknik. Studieteknik beskriver de faerdigheder, som eleverne opgver i arbejdet med konkrete
undersoggelser, f.eks. informationssegning og -behandling, brug af it-veerktejer, fremgangsmaden i den
okonomiske case-metode eller udarbejdelsen af en problemformulering.

Faglige metoder knytter sig til fagenes tilgange til en bestemt undersogelse. Det vedrerer pa den ene side,
hvilke faglige omrader faget som udgangspunkt interesserer sig for og med hvilke vinkler, pa den anden side
hvilke konkrete teorier, modeller og fagbegreber faget anvender for at kunne understette erhvervsfaglig
problemlesning. Studieteknik er sdledes ferdigheder, man demonstrerer i det (fler)faglige arbejde, mens de
faglige metoder er valgte tilgange og “vearktejer”, som man eksplicit skal forholde sig til og reflektere over.

Erhvervsomradets erhvervsorienterede, almendannende og metodiske dimension
(studiemetoder/studietekniske feerdigheder og faglige metoder) udvikler tilsammen elevernes
studiekompetence, forstiet som evnen til at overfore kendt viden til ukendte situationer eller problemer og pa
baggrund heraf selvstendigt tilrettelegge en undersagelsesproces. Studiekompetence er desuden kendetegnet
ved evnen til at treeffe modne og reflekterede valg om egne fremtidige studie- og karrierevalg.

2. Faglige madl og fagligt indhold
2.1. Faglige mal

Eleverne skal kunne:
beherske relevante faglige mdl i erhvervsomradets fag og scette sig ind i nye faglige omrader

Det forste mal understreger, at grundlaget for det flerfaglige arbejde i det merkantile erhvervsomrade er
viden, kundskaber og metoder fra de indgaende fag. Dvs. de faglige mal, hentet fra de enkelte lereplaner, der
kan bruges i et konkret forleb i det merkantile erhvervsomrade, danner det faglige udgangspunkt for forlabet.

Det merkantile erhvervsomrade tjener séledes til at eksemplificere og understette det arbejde, der kraeves i de
enkelte fag, idet erhvervsomradet ikke har et konkret kernestof.

Med relevante faglige mal preeciseres, at ikke alle faglige mal i et valgt fag kommer i spil i forbindelse med
besvarelse af erhvervsomrideprojektet (EOP). Alle fag, som eleven gennemforer péd det
studiekompetencegivende ar indgar som udgangspunkt som fag i erhvervsomradet. Skolen har dog mulighed
for at tilretteleegge erhvervsomradet med de fag, som de finder hensigtsmaessige og understettende i forhold
til elevens uddannelsesvalg (kontor, handel, eventkoordinator, finans og detail).

Det er kendetegnende for erhvervsomrédeprojektet (EOP), at der normalt arbejdes med problemstillinger, der
rackker ud over det enkelte fags undervisning, men grundlaeggende traekker eleven pa undervisningen i de
uddannelsesspecifikke fag, og fordybelsen viser sig bl.a. i, at eleven dels har sat sig grundigt ind i kendt stof,
dels har sat sig ind i og inddraget nye faglige omrader, brancher og virksomheder, der ikke direkte har vaeret
genstand for undervisning. Hermed opnés ny erkendelse, der kan bruges i andre sammenhange. Det er ikke
et krav, at der i erhvervsomraderne (EO1 og EO2) arbejdes med stof og problemstillinger, der raekker ud
over det enkelte fags undervisning, men ofte har udgangspunkt i elevens erhvervsuddannelse og dermed det
uddannelsesspecifikke fag. Det er heller ikke et krav, at alle elevens fag skal indga i EO1 og/eller EO2,
hvor flerfagligheden kan optraede ved to (tverfagligt) eller flere fag.

Til gengeeld er det et krav, at der arbejdes med virkelighedsnare problemstillinger i samarbejde med
virksomheder eller organisationer uden for skolen i mindst det ene erhvervsomréade.

Progression kan her taenkes som, at eleven i det ferste erhvervsomréade starter med at arbejde 1 et kendt stof
og graden af nye faglige omrader oges gradvist gennem hele det merkantile erhvervsomrade.

undersage og afgreense en erhvervsrettet problemstilling ved at kombinere viden og metoder fra forskellige
fag og udarbejde en problemformulering

Der stilles krav om, at eleverne gennem de flerfaglige forleb selv bliver i stand til at formulere en

problemformulering af relevans for forlebets tema. Problemstilling forstas her som for-undringsspergsmal

eller overordnet udgangspunkt for en undersggelse/analyse. Analyseelementet indikerer, at formaélet er at
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kunne arbejde pa hgje taksonomiske niveauer i flerfaglige sammenhange, herunder at eleven kender og kan
arbejde pa hvert af de tre taksonomiske niveauer.

Progression kan her tenkes som at eleven i det forste erhvervsomréde fér stillet en opgave 100% til at eleven
i erhvervsomradeprojektet formulerer et selvsteendigt udkast til en problemformulering.

Problemformuleringer kan udformes pé forskellig vis. I nedenstéende tabel er vist to eksempler. Skolen kan
veelge at introducere forskellige former for problemformuleringer eller arbejde med den samme form gennem
EOL1, EO2 og EOP.
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Eksempel 1
Fag: Afsaetning B og Informatik B

Eksempel 2
Fag: Afsatning B og Informatik B

Titel: En ny webshop med succes

Hvert ér starter mange selvsteendige erhvervsdrivende en ny
webshop, men mange af dem bliver ikke en succes. Hvad

Titel: En ny webshop med succes

Redeger for hvordan en ny webshop far succes.

skal jeg gore for at min nystartede webshop bliver en succes?

Hvad skal der til for at en webshop bliver en succes? . .

. i ) o Sammenlign en open source med en closed source losning og
Hvilken it platform skal jeg vaelge til min nye webshop? vurdér hvilken losning, jeg skal veelge til min nye webshop.
Hvordan skal min e-handelsstrategi se ud?

Hvordan markedsferer jeg digitalt min webshop til min

" N Udarbejd en e-handelsstrategi for min nye webshop og
malgruppe?

udarbejd et eksempel pa online markedsfering til min
malgruppe.

Her anvendes to gymnasiale fag til at lase en problemstilling fra erhvervsuddannelsen.
Der kan findes yderligere eksempler p& EMU’en.

soge, vurdere og anvende fagligt relevant information
Eleverne skal som udgangspunkt selv sgge og udvalge relevant materiale til opgavebesvarelsen, men
vejledning af den enkelte elev kan omfatte gode rad og henvisninger til relevant stof. Det forventes ikke, at
eleverne pé forhdnd har det fulde overblik over muligheder inden for ukendte stofomréder, eller at eleven
helt pa egen hand kan udvelge alt relevant materiale. I forbindelse med vejledningen og i takt med, at eleven
far afgraenset sit omrade, kan diskussioner vedr. relevant materiale vaere en vigtig hjalp til at fokusere
elevens videre arbejde, ligesom diskussioner vedr. brugbarhed og relevans af materiale hentet pé internettet
kan ses i det lys.

Eleverne skal vere i stand til at skelne vaesentlige kilder fra uvasentlige i forhold til en given problemstilling
ud fra kriterier om trovardighed og validitet.

Progression kan her vaere, at eleven i det forste erhvervsomrade far anvist og hjalp til at sege 1 bestemte
kilder, til at eleven i erhvervsomradeprojektet selv sager relevant information i selvvalgte kilder.

kombinere viden og metoder fra fagene til indsamling og analyse af empiri og bearbejdning af
problemstillingen

Dette mal ligger i direkte forlengelse af det forrige. Her drejer det sig om at kunne vurdere kvaliteten af de

fundne informationer, og hvilke mulige fejlkilder de rummer. Desuden skal eleverne have en fornemmelse

af, hvilke typer information/kilder, der er gode til at skabe overblik, og hvilke der giver mulighed for

fordybelse. Endelig skal de vaere i stand til at overskue og behandle en samlet mangde materiale, siledes at

vaesentlige informationer kan udledes, sammenfattes og udgere grundlaget for at kunne konkludere.

Eleverne skal desuden have en bevidsthed om, at informationer sjeldent kan st alene, men at en sag kraver
belysning fra flere sider for at give et velfunderet resultat. Er materialet tilstraekkeligt bredt og dybt, er der
aspekter, eleven bevidst eller ubevidst har fravalgt at belyse, og hvor sikkert er det grundlag, der konkluderes
pa?

beherske mundtlige og skriftlige fremstillingsformer, herunder besvare en opgave fyldestgorende
Dette mal henviser til elevens beherskelse af genren faglig formidling og peger frem mod styrkelse af
studiekompetencen. I de skriftlige rapporter for det merkantile erhvervsomrade skal eleven kunne give en
klar, ssmmenhangende, velstruktureret og nuanceret skriftlig fremstilling under anvendelse af citater,
figurer, illustrationer, relevante henvisninger, noter og litteraturliste.

I den mundtlige fremlaggelse skal eleven i et klart, nuanceret og korrekt sprog kunne redegere for sin
undersogelse med en passende detaljeringsgrad og samtidig kunne reflektere over og perspektivere
undersogelsen. Dette skal ske under anvendelse af relevante visuelle hjelpemidler. Eleven skal desuden
kunne indgé reflekteret og precist i en (fler)faglig dialog om besvarelsen af den erhvervsrettede
problemstilling.
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vurdere forskellige fags og metoders muligheder og begreensninger i arbejdet med en problemstilling
I arbejdet med de enkelte, flerfaglige erhvervsomrader (og i evrigt gennem undervisningen i de enkelte fag)
opnar eleverne viden om og erfaring med, hvilke konkrete, metodiske tilgange de enkelte fag bruger.
Anvendelsen af faglige metoder kan vare mere eller mindre leererstyrede - enten for at treene anvendelsen af
en bestemt metode (lererstyret) eller for at traene elevens evne til selv at vaelge de metoder, der passer til et
konkret forlab (elevstyret). I begge tilfeelde skal eleverne opnd en erkendelse af, at fag har en
“veerktojskasse” af metoder og tilgange, som er forskellig, men dog med mulige sammenfald mellem fagene.
De skal pa den baggrund lere at udvelge, hvilke faglige metoder der er meningsfulde i en bestemt
undersggelse — 1 forhold til fx valgte virksomhed, branche og produkt - og overveje konsekvenserne af
anvendelsen af bestemte metoder. En faglig metode er siledes ikke brugbar i alle aspekter af faget, og ethvert
valg af metode indebarer et fravalg af andre metoder. Med denne bevidsthed skal eleverne séledes i deres
afsluttende erhvervsomrédeprojekt vare i stand til at redegere for baggrunden for deres valg af faglige
metoder, pavise hvordan de konkret har anvendt metoderne og reflektere over fordele og ulemper ved disse
valg. Herunder indgér en refleksion over gevinster og begreensninger ved den valgte fagkombination.

Det er en vigtig pointe, at metode inden for fagene kan betyde noget forskelligt, og at en klar bevidsthed om
metodemulighederne i forskellige fag giver ogsa et bedre afset for at vurdere, hvilke fagkombinationer, der
er bedst til at belyse en given problemstilling.

anvende relevante studiemetoder, herunder planlegge og strukturere eget arbejde.
Ved studiemetoder forstés studietekniske elementer som fx notattagning, informationsindsamling,
problemformulering og formidling.

Ved planlaegning forstas altsa elevens evne til at planleegge en hensigtsmaessig faglig tilgang til at undersege
den givne problemstilling, hvilket vil fi betydning for, at selve undersogelsen anvender relevante faglige
tilgange og metoder i forhold til de indgaende fag.

Desuden skal eleven kunne forholde sig kritisk til resultatet af eget arbejde pa baggrund af
informationsindsamlingen.

2.2, Kernestof

Det merkantile erhvervsomrdde organiseres pd folgende mdde:

mindst to temabaserede forlob af hver 25 timer der kommer fra de fag, der indgdr i forlobene,
erhvervsomrade I og erhvervsomrdde 11, hvorunder eleverne skriver erhvervsomrddeopgaven.
et afsluttende erhvervsomrddeprojekt pa 50 timer.
Skolen kan valge at tilrettelegge flere end 2 erhvervsomrédeforleb i lobet af det studiekompetencegivende
ar. Timerne til de to temabaserede erhvervsomradeforleb leveres af de medgéede fag.

Erhvervsomrade 1 (EO1) placeres typisk i 1. semester. Erhvervsomrade 2 (EO2) placeres i starten eller
midten af 2. semester, og erhvervsomradeprojektet (EOP) afslutter det studiekompetencegivende ar.

Timerne i de to erhvervsomrader behaver ikke at vaere placeret sammenhangende, men kan placeres som
enkelte dage af hensyn til planleegningen med fx eksterne fagpersoner, virksomheder og organisationer.

Slutproduktet i det ene af de to erhvervsomrader skal vere en skriftlig erhvervsomradeopgave, hvis formal er
at forberede eleven pa det skriftlige produkt i det afsluttende erhvervsomradeprojekt.

Minimum halvdelen af timerne i det afsluttende erhvervsomradeprojekt placeres i et sammenhangende
forleb af hensyn til elevernes faglige fordybelse.

Temaerne for de mindst tre forlob i det merkantile erhvervsomrdde har afscet i problemstillinger med
autentiske, nutidige udfordringer i erhvervene og danner baggrund for udveelgelsen af fagligt indhold. Det
faglige indhold udveelges fra fagene, sd det underbygger arbejdet med problemstillinger fra den enkelte elevs
erhvervsuddannelse. Der skal inddrages viden fra skolens omverden i form af eksterne fagpersoner,
virksomheder eller organisationer.

Det er vigtigt, at eleverne arbejder med sa autentiske og praksisnere problemstillinger, som muligt, hvorfor
det er nedvendigt at samarbejde med det lokale erhvervsliv. Skolen kan vaelge at arbejde med den samme
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virksomhed i alle tre forlgb eller forskellige virksomheder. En klasse kan ogsé arbejde med flere forskellige
virksomheder, fx detaileleverne kan arbejde med temaer og problemstillinger fra en lokal
detailhandelsvirksomhed, handelseleverne kan arbejde med en lokal handelsvirksomhed osv.

For at reducere belastningen af de lokale virksomheder kan skolen eksempelvis tilrettelaegge
erhvervsomradet saledes, at der i det ene erhvervsomrade arbejdes med en lokal virksomhed, i det andet
erhvervsomrdde arbejdes med en ikke lokal virksomhed og i det afsluttende erhvervsomradeprojekt kan
eleverne selv velge, hvilken virksomhed, de ensker at arbejde med, herunder opstart af egen virksomhed.

Det er ikke et krav, at der indgér samarbejde med en virksomhed/en organisation i alle erhvervsomréder,
men det vil vere hensigtsmaessigt af hensyn til praksisnerheden og elevens motivation.

Eleverne kan ikke udelukkende arbejde med deres egen nystartede virksomhed. Viden fra skolens omverden
kan eleverne fa primaert ved virksomhedsbeseg, besag pa skolen og foredrag af virksomheden samt
workshops med enkelte medarbejdere fra virksomheden. Sekundeart kan det anbefales at gore brug af
kommunikative teknologiske muligheder med videre til at invitere virksomheder og fagpersoner virtuelt ind i
erhvervsomradet.

Sa vidt det er muligt skal eleverne have mulighed for at praesentere deres slutprodukt/lgsning for den lokale
virksomhed 1 minimum det ene erhvervsomrade forlgb. Et alternativ, for at belaste virksomheden mindst
muligt, er en reprasentant fra skolens ledelse (fx uddannelsesleder eller koordinator) overvarer elevernes
mundtlige fremstilling og evt. den eller de grupper, der leverer de bedste losninger, far mulighed for at
praesentere deres arbejde for virksomheden.

For at temaerne bliver sa autentiske og nutidige som muligt er det oplagt at tilretteleegge temaerne for
erhvervsomrdderne i samarbejde med virksomhederne.

Nedenstdende forslag til temaer til de mindst 2 temaforleb skolen skal gennemfere, er beskrevet ud fra de fag
og den faglighed der kunne ligge til grund for temaerne og en variation i slutprodukter.

Nr. | Tema ‘ Fag og indhold Slutprodukt

1 Kommunikation Et samarbejde mellem engelsk B Skriftlig rapport og
(40%), dansk A (30%), andet fremlaggelse
fremmedsprog C(10%) og informatik
B (20%)

2 Online markedsfering Et samarbejde mellem fagene dansk | Mundtlig
A (20%), informatik B(30%) og praesentation/elevscreenca
afsaetning B (50%) st

3 Virksomhedsanalyse og strategi Et samarbejde mellem fagene Mundtlig preesentation

virksomhedsgkonomi B (60%) og
afs@tning B (40%)

4 Udvikling af IT-produkt, fx en ny Et samarbejde mellem fagene it B Elevscreencast
app eller ny webshop (40%), afsetning B (30%),
virksomhedsekonomi B (20%) og
dansk A (10%)

Procentfordelingen er alene udtryk for, hvor stor en belastning de enkelte fag fylder i erhvervsomradet i og
kan naturligt variere efter det praktiske indhold og de konkrete faglige mal.

I de to omradeforleb kan fx alle handelselever i en klasse arbejde med samme tema/problemstilling stillet af
samme virksomhed — og gerne i grupper — mens erhvervsomradeprojektet udarbejdes individuelt (flere elever
kan dog arbejde med samme virksomhed, hvis problemstillingen er forskellig fra elev til elev).

I erhvervsomradeprojektet kan leererne sikre at der ikke er overlap mellem problemstillingerne i vejledningen
og i den udleverede opgaveformulering. Eksempler pa temaer til EOP kan findes pa EMU’en.

For at underbygge arbejdet med problemstillinger relevante for elevens uddannelse, anbefales at eleverne i
erhvervsomraderne ogsa her arbejder med kendskabet til deres valgte uddannelse og de specialer, brancher
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og virksomheder, som uddannelsen indeholder. Det kan gares pa mange forskellige mader, men det er oplagt
at samle tilgaengeligt materiale (uddannelsesbeskrivelser, filmmateriale mm.) pa de forskellige merkantile
uddannelser pé en digital platform, som eleverne har adgang til under alle erhvervsomréde-forlebene. Herved
inddrages erhvervsuddannelsen som en naturlig del af erhvervsomréderne.
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3. Tilrettelaeggelse
3.1. Didaktiske principper

Det merkantile erhvervsomrdde tilretteleegges, sd det bidrager til opfyldelse af dets faglige mal og de faglige
mdl i de indgdende fag. Alle fag kan indgd i forlobene, sd lenge de understotter uddannelsens
erhvervsfaglige merkantile studieforberedende profil og forbereder eleverne til arbejdet med
erhvervsomrddeprojektet.

Det merkantile erhvervsomrddes forlob fordeles jeevnt hen over det studiekompetencegivende dr og
tilretteleegges, sd de valgte problemstillinger fra elevens erhvervsuddannelse kan behandles eller loses ved at
kombinere viden og metoder fra de indgdende fag. Det skal ske gennem en problemorienteret tilgang, der
udvikler elevernes faglige kundskaber og innovative kompetencer, selvsteendighed, digitale og analoge
samarbejdsevner samt refleksive teenkning.

Progressionen sikres gennem stigende kompleksitet og selvsteendighed fra forlob til forlob i det merkantile
erhvervsomrade. Et af forlobene skal munde ud i erhvervsomradeopgaven: En rapport med et omfang der
gor det muligt at afprove kravene til erhvervsomrddeprojektet, og som eleverne skal preesentere og diskutere
overfor leerere og andre eksterne fagpersoner, som optakt til erhvervsomrddeprojektet.

1 hvert forlob skal det sikves, at eleverne far etableret et solidt fundament af viden og kundskaber, sd de har
mulighed for at opnd faglig dybde i deres projektarbejde.

Skolens leder sikrer, at der udarbejdes en studieplan med rammen for de enkelte forlob og beskriver
progressionen gennem erhvervsomrddeforlobene frem til erhvervsomrddeprojektet. Studieplanen angiver
hvordan de enkelte fag understotter elevernes viden kundskaber og feerdigheder frem mod de enkelte forlob i
det studiekompetencegivende dr. Studieplanen omfatter endvidere samspillet med virksomhederne i
Jforlobene og progressionen i

problemformulering, planlcegning og gennemforelse af problembaseret projektarbejde pa tveers af fag,
individuelt og kollaborativt.

informationssogning, herunder kildetyper, sogestrategier, sogemetoder, metoder til kildekritik og formalia
vedrorende anvendelse og angivelse af kilder

skrivehandlinger og fremstillingsformer i fagene og pd tveers af fag, herunder sprogrigtighed, argumentation
og formidling

mundtlige, skriftlige og digitale preesentationsformer.
Pa baggrund af studieplanen udarbejdes en undervisningsbeskrivelse med folgende indhold.:

oversigt over afholdte projektforlob

temaer og problemstillinger
undervisningstid og fordybelsestid
fagkombinationer og kernestof fra fagene
faglige mal og studiemetoder

skriftlige og mundtlige produktkrav
formative og summative evalueringsformer.

Undervisningsbeskrivelsen er til radighed for censor ved fremsendelse af de skriftlige opgavebesvarelser i
erhvervsomrddeprojektet.

Nér der arbejdes problemorienteret tages der udgangspunkt i en mere eller mindre kompliceret undersogelse
af et problem forstaet som et overordnet spergsmal. Dette problem kan bade vaere beskrivende (hvad var
problemet) ligesom det kan vere arsagssegende (finde koblinger). Elevernes arbejde med det valgte problem
- som bade kan vere selvvalgt eller udvalgt af lererne - stiller krav til deres nysgerrighed og evne til at finde
svar mange steder. Den arbejdsproces, der er forbundet hermed, er naturligvis styret af det konkrete problem,
og herigennem kommer eleverne til at arbejde med egne overvejelser og teenkning og tilegner sig ny viden
og nye feerdigheder. Der stilles her samtidig krav til opmaerksomheden pa anvendelsen af metoder til at
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lose/besvare problemet i en flerfaglig sammenhang. Se nedenfor under Arbejdsformer om det konkrete
metodearbejde.

Det problemorienterede, flerfaglige arbejde i erhvervsomrédet bidrager desuden til at udvikle elevernes
karrierekompetencer og deres innovative kompetencer. Det sker blandt andet gennem det problemorienterede
arbejde med virkelighedsnare problemstillinger, som giver eleverne en forstaelse af fagenes anvendelighed
uden for undervisningssammenhang og bidrager til at skabe opmarksomhed pa og eksemplificere, hvordan
deres egen videre karrierevej kan udvikle sig. Nir problemstillingerne samtidig laegger op til, at eleverne skal
komme med lasningsforslag til en konkret modtager - gerne en virksomhed som tager praktikelever indenfor
elevens erhvervsuddannelse, bliver deres innovative kompetencer styrket. En mulighed kunne vere at
invitere en virksomhed ind og prasentere en raekke problemstillinger fra den virkelighed virksomheden
befinder sig i. Her kan eleverne sa udvaelge en eller flere problemstillinger i relation til deres
erhvervsuddannelse.

Der arbejdes med den forstaelse af innovationsbegrebet, at innovation handler om at omtanke eksisterende
viden pé nye mader, s den kan skabe vaerdi for andre. For at styrke innovationskompetencen - det vil sige
evnen til at arbejde innovativt - ber der arbejdes pé at styrke de understettende innovationskompetencer, da
eleverne, hvis de formar at satte disse i spil, gger deres mulighed for skabe kvalificerede ideer og blive
dygtige til at innovere. Det drejer sig om:

o Samarbejdskompetencen, der fx deekker over evnen til at fungere i et samarbejde med andre elever
og virksomheder. Eleven kan udvise samarbejdskompetence ved at tage ansvar for og bidrage til, at
et samarbejde opfylder de satte mal og opgaver og/eller ved at kunne deltage i samarbejde under
forskellige forhold og med forskellige roller.

e Handle-/implementeringskompetencen, der blandt andet deekker over evnen til at foretage
informerede valg af handlinger, at kunne sgge information og viden, ogsa i samarbejde med
virksomheder, og fore ideer og lesningsforslag ud i livet.

¢ Formidlingskompetencen, der fx dekker over evnen til at kunne treffe velbegrundede
kommunikationsmassige valg og kunne videreformidle egne og andres ideer pa en engagerende og
overbevisende made.

e Navigationskompetencen, der eksempelvis daeekker over evnen til at kunne overskue komplekse
arbejdsprocesser, made komplekse problemstillinger og bruge sin faglige baggrund til at arbejde
med disse. Eleverne skal altsd kunne navigere 1 en kompleks nyhedsstrem og evne at udvalge
hvilken viden, de skal bruge for at lgse en opgave.

o Kreativitetskompetencen, der blandt andet deekker over evnen til selvsteendigt at identificere
relevante problemstillinger, at kunne generere en raekke forskellige ideer og losningsforslag samt
kritisk at kunne vurdere disse og bearbejde dem.

Det er vigtigt, at arbejdet med at styrke de innovative kompetencer altid er centreret om en sterk (fler-
)faglighed - en grundviden og grundleeggende metodiske feerdigheder, da disse udger fundamentet for at
kunne arbejde innovativt med problemstillinger pa en meningsgivende og relevant made. Der kan vere
oplagt at opsege eksterne samarbejder, fx med virksomheder, i forbindelse med arbejdet med at stille og
besvare konkrete problemstillinger innovativt. Oplevelsen af at lgse en autentisk problemstilling kan i sig
selv hgjne elevernes engagement og forener samtidig udviklingen af innovations- og karrierekompetencer.

3.1.1 Den praktiske planlaegning

Det kan anbefales at skolen udarbejder en overordnet studieplan/arsplan for forlgbene i erhvervsomrddet
som indeholder:

Tidspunkter

Fag og faglige mél i de indg&ende fag
Introduktioner

Aktiviteter overordnet

Produkt, som eleverne skal lave
Evalueringsformer

Erhvervsomradet, merkantil eux — Vejledning — december 2021
14



Studie-
kompetencearet

EUX MERKANTIL

Herover ses et eksempel pd et arshjul fra Campus Vejle, som inspiration til at visualisere det mest
overordnede og som kan haenges op pa laerervaerelse og i klasser — s& alle kan fglge med i hvad

undervisningen leder hen mod.

(Digitale arshjul (fx som ovenstaende) findes tilgeengelige i forskellige versioner pa nettet)

3.2. Arbejdsformer

Det merkantile erhvervsomrdde tilrettelegges, sd det omfatter:

en progression fra et opgaveprojekt til mere problembaserede projekter
variation i arbejdsformer og produkttyper, herunder kan mange elever udforme en konkret erhvervsrettet

aktivitet/et merkantilt produkt
praktisk arbejde med indsamling af data fra relevante virksomheder centralt i elevens erhvervsuddannelse

individuelle projekter, gruppeprojekter og arbejde med individuelle og kollaborative skriveprocesser
projektforlob, som inddrager eksterne samarbejdspartnere, organisationer eller virksomheder, som giver
eleven mulighed for at forholde sig refleksivt til egne erhvervsvalg.

3.2.1 Generelt om progression i erhvervsomradet

Progressionen i erhvervsomradet skal ske pad mange forskellige parametre, og det tilrades derfor, at skolerne i
studieplanen gor det meget klart, hvornér og hvordan eleverne flytter sig i progressionen pa de enkelte
parametre. Det kan séledes gores ved at opstille meget klare og konkrete mél for progressionen i de enkelte
forleb, sa det er muligt at evaluere den enkelte elev efter hvert forleb og give anvisninger pa, hvordan eleven
kommer videre i sin progression. I studieplanen skal der séledes tydeligt fremgé en progression i
arbejdsformer, studieteknikker, skriftlighed, mundtlighed og evalueringsformer, som det illustreres i figuren

herunder
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FAGLIG UDVIKLING

Oget niveau i den teoretiske undervisning

_ FAGLIG PROGRESSION

40
@get kompleksitet i projeketerne

TiD

Progressionen i arbejdsformer har fokus pé gradvist at selvsteendiggere elevens arbejde med
problemstillinger. Erhvervsomradet bevager sig saledes gennem forlgbene fra de styrede og stilladserede
arbejdsformer, hvor materialer, opgaveformuleringer, delmél osv. er givet af lererne, til mere og mere
selvsteendige og kraevende arbejdsformer, hvor eleven i hgjere grad selv styrer og satter rammer.

Progressionen i skriftligheden kan knytte sig til de faglige mal i de deltagende fag, saledes at det skriftlige
arbejde i de enkelte forleb i erhvervsomradet bygger videre pa arbejdet med forskellige skriftlige genrer, som
eleven kender fra de deltagende fag. Progressionen kan dog ogsé knytte sig til de forskellige
skrivehandlinger, der indgér i rapportformen (som fx redegerelse, vurdering og diskussion), saledes at der
arbejdes bevidst, fokuseret og pa stigende taksonomisk niveau med skrivehandlingerne og de
skrivekonventioner, der knytter sig til dem. Dette behandles ogsa senere i dette afsnit under punktet om de to
obligatoriske rapporter.

Progressionen i mundtligheden tilrettelegges med henblik pa den afsluttende eksamen i erhvervsomrédet,
séledes at eleven gennem flere selvsteendige prasentationer gradvist har udviklet evnen til at fremlaegge sit
arbejde struktureret og fokuseret og kan indga i en samtale om sit arbejde pa en nuanceret og reflekteret
made.

Eksempler pé produkt/proces:

Produkt/proces: Indhold

App (mock up/prototype) Eleverne kan fx kode (dele af) en app i programmet AppLap
eller andre tilsvarende programmer.

Webshop/hjemmeside Eleverne kan udarbejde (dele af) en webshop/hjemmeside i fx
wordpress eller andre tilsvarende programmer.

Markedsforingsmateriale (f.eks. en Eleverne kan fx oprette en professionel facebookside, der
reklamefilm,en folder eller opslag/annonce pa indeholder forskellige annonceformater, herunder video,
fx de sociale medier mm.) diasshow mv.
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Produkt/proces: Indhold

Markedsanalyse med indsamling af primare Eleverne udarbejder og gennemforer fx en kvantitativ analyse.
data
Forretningsplan Udarbejder eleven en forretningsplan der kan anvendes som

simuleringsmodel, der kan fremvises og vere en del af
lesningen pé en problemstilling, og eleven bliver i stand til at
vise hvordan planen virker og demonstrere konsekvenser af
nye markedsinformationer, kan en forretningsplan ogsa virke
som et produkt.

Produktprototype Udarbejder eleven noget der kan blive til e
produkt, kan dette vere en del af lasningen en
problemstilling

Strategiplan Udarbejder eleven en simuleringsmodel, der kan fremvises sa

skal eleven kunne vise hvordan planen virker og demonstrere
konsekvenser af nye informationer.

Prototype i forbindelse med innovation Udarbejder eleven noget der kan blive til e
produkt, kan dette vere en del af lasningen en

problemstilling

3.2.2 Progression i metode

Endelig ber der arbejdes med en progression hen imod elevens selvstendige metoderefleksion, saledes at
dette bliver en betydelig del af erhvervsomréadet. Det kan vare en stor udfordring i erhvervsomradet for bade
leerere og elever at skabe faelles forstaelse og sammenhang i opfattelsen af metodebegrebet og refleksionen,
da metodetilgange kan vaere meget fagspecifikke. Det vil derfor vaere praktisk at have en konkret faelles
ramme for arbejdet med metode. Eksempler herpa kunne vare opgavens pentagon, som ofte fremhaves i
litteratur som struktur for projekt- og problemorienteret arbejde, eller det kunne vare Petersen og
Schaffalitzky de Muckadells Videnskabelige Basismodel, der giver et faelles grundlag for, hvordan
metoderefleksion kan foregd samt for, hvordan der kan teenkes en egentlig progression ind i refleksionen:

Flerfagligheden i erhvervsomradet betyder, at forskellige tilgange skal fungere side om side og sammen med
hinanden. Derfor kan det vare en fordel med en overordnet ramme, som fagene kan medes inden for. Den
Videnskabelige Basismodel udger en sddan ramme i form af en “kereplan” for elevernes problemorienterede
arbejde. Modellens fire punkter, der sammen afspejler grundlaeggende treek ved videnskabelig tankegang,
skaber samtidig en naturlig sammenhang mellem metodisk refleksion og besvarelsen af det spergsmal, der
er centralt for elevens projekt. Ud fra denne model skal folgende fire punkter overvejes, som en del af
arbejdet 1 hvert enkelt studieomradeforlab:

1. Hvad er dit spergsmél?

2. Hvordan vil du konkret gribe din undersegelse af spergsmalet an?
3. Hvorfor kan du gribe det an pa den made?

4. Hvad kan der ga galt, nér du griber det an pa den made?

Det farste punkt svarer til, at eleven skal udarbejde en problemformulering. Her er malet, ligesom i andre
sammenhange, at eleven skal formulere sig sé klart og praecist som muligt, sé det bliver helt tydeligt, bade
for eleven selv og for andre, hvilket spergsmal eleven vil undersgge. Omhandler spergsmalet gkonomisk
pressede kebmands lokale strategi, skal det fx ekspliciteres, hvad der precis definerer gkonomisk pressede
kebmeend. Punktet vil ogsa stadig vare relevant i de tilfelde, hvor lereren stiller et spergsmal, som eleven
skal besvare. Ganske vist vil det gore elevens udfordring lettere, men mange af de samme overvejelser vil
veaere relevante, fordi det sa vil handle om at na frem til en klar, praecis og relevant forstaelse af det stillede
spergsmaél. Eksempelvis kan man bede eleverne redegere for den pracise betydning af de begreber som
indgar i spergsmaélet. Det vil ogsé vare her eleven velger den branche og/eller den virksomhed, som eleven
evt. gnsker at arbejde med i sin opgave og bade spargsmal og branche/virksomhed skal vare
virkelighedsnaert og relevant i forhold til elevens valgte uddannelse.

Eleven skal derudover overveje hvordan spergsmalet kan gribes an. Det kan fx ogsa dreje sig om at en
gruppe af elever pa detailuddannelsen, der undersgger hvordan markedsferingen af en laskedrik fungerer.
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Her vil man s& méske gore brug af metoder fra danskfaget til at analysere reklametekster eller metoder fra
afseetning til at give en vurdering af kundegrundlaget. Eleverne skal her traekke pa de tilgange, som de
kender fra fagene og overveje, hvilke af dem, der kan bruges i det projekt, som de er i gang med. Nogle
gange vil valget her vare let, fordi bestemte velkendte metoder er velegnede til at besvare et spergsmal med,
men andre gange vil det veere vanskeligere at pege pa en enkelt klart defineret metode, som kan bruges. Det
afgearende er imidlertid ikke, at eleverne udpeger en enkelt officielt anerkendt metode, som de vil bruge, men
at de danner sig et klart billede af, hvad de helt konkret har teenkt sig at gere for at besvare deres spergsmal.
Parallelt med forste spergsmél kan situationen vare, at metoderne allerede er givet af leererne. I sa fald kan
man igen bede eleverne overveje, hvorfor netop disse metoder er brugbare til den konkrete undersogelse.

Basismodellens tredje punkt laegger videre op til, at eleverne skal kunne forholde sig til, hvorfor besvarelsen
af spergsmaélet kan gribes an pa den méade, som de har tenkt sig. P4 den méde forbinder modellen valget af
metoder med kravet om at reflektere over forskellige metoders praktiske anvendelse, styrker og
begransninger, sd den metodiske refleksion ikke afkobles fra det gvrige projektarbejde, men i stedet styrker
elevens forstaelse af, hvornar bestemte metoder kan anvendes. Eleverne kan séledes ogsa na til den
konklusion, at den tilgang, som de havde tankt sig at gere brug af, faktisk slet ikke kan bruges til
undersogelsens formdl. Hvis det er tilfeldet, ma eleverne endnu en gang omkring modellens andet punkt, sd
de kan finde en metode, der er mere hensigtsmassig. Med andre ord er det altsa her, eleverne skal komme til
en forstéelse af, hvorfor den ene tilgang og ikke den anden er velvalgt i forhold til deres sporgsmal.

Hvad er fx forklaringen pa, at interviews kan bruges, nar man vil undersege brugertilfredshed? Og hvorfor er
interviews omvendt mindre velegnede, hvis man gerne vil undersegge, hvor mange der arbejder sort? Hvorfor
kan man bruge en psykoanalytisk tilgang, nar man skal analysere en reklame? Og hvorfor giver det ikke
mening, nar det handler om matematiske problemer? Dette punkt i modellen stiller séledes betydelige krav til
elevernes overblik over fagenes metode-"vaerktegjskasser”. I de(t) tidlige studiecomradeforleb kan man
forklare og samtale med eleverne om, hvad en metode kan bruges til og hvorfor, men det kraver erfaring og
selvsteendighed hos eleverne selv at kunne foretage denne refleksion.

Det fjerde punkt i modellen er udtryk for, at selv den mest velegnede og bredt anvendelige metode ogsd har
svagheder og begransninger. Det harer sadledes med til basismodellens billede af grundlaeggende track ved
videnskabelig teenkning, at man udvikler et blik for de mulige fejlkilder, der kan gore sig geeldende, nir man
leder efter svar pa et spergsmal. Dels er der helt generelle fejlkilder, der kan spille ind pa tveers af mange
forskellige fag, som fx teoriladethed i observationer og manglende repreasentativitet. Dels er der fejlkilder,
der alene er knyttet til bestemte tilgange og omrader, s som tvetydige formuleringer af spergsmalene i et
spergeskema eller historisk forskning med tendentigse gengivelser af historiske forhold. Ligesom med det
tredje punkt kan eleverne saledes ogsé her na til den konklusion, at den valgte tilgang til besvarelsen af deres
spergsmaél faktisk har s& mange svagheder, at den slet ikke er anvendelig. Overvejelserne omkring punkt fire
kan dermed ogsa have den konsekvens, at eleven ma tilbage og genoverveje sit metodevalg, og hvis det viser
sig, at eleven slet ikke besidder en tilgang, der kan bruges til at besvare spergsmalet med, kan det til sidst
betyde, at ogsé spergsmalet ma andres. Modellen er sdledes forst og fremmest en ramme for refleksion, som
eleven kan orientere sig ud fra, som kan koble indhold og metode tydeligt sammen, og som kan danne
grundlag for en fzlles samtale mellem den enkelte elev og laerere fra de forskellige fag, der indgér i det
enkelte faglige forleb.

For at sikre at eleverne far gvet sig tilstraekkeligt i rapportformen inden det afsluttende
erhvervsomradeprojekt, er det séledes et krav, at eleverne skriver mindst én individuel rapport i
erhvervsomrédet. Rapporten ligger naturligt i sidste erhvervsomradeforleb inden erhvervsomradeprojektet.
Det vil give en tydelig progression i rapportarbejdet og betyde, at elevernes erfaringer med rapportgenren er i
frisk erindring, nér arbejdet med erhvervsomradeprojektet pabegyndes. Elever mé godt have samme
overordnede problemstilling med skal lave hver deres problemformulering.

Det anbefales, at der i rapportforlebet er fokus pa, at eleverne kender og kan overholde de formalia, der
knytter sig til rapportformen - fx indholdsfortegnelse, indledning, problemformulering, afgraensning, metode,
teori konklusion og dokumentation. Men der mé ogsa laeegges vagt pa at eleverne bliver bevidste om og larer
at arbejde med de skrivehandlinger, der knytter sig til rapportens forskellige dele og de taksonomiske
niveauer. Det kan saledes vaere en fordel at have fokus péd de enkelte skrivehandlinger, som redegerelse,
analyse og vurdering, og de skrivekonventioner, der knytter sig til dem i forskellige fag. Dette kan ogsé
teenkes ind i studieplanens progression, séledes at alle skrivehandlinger ikke traenes i alle skriftlige produkter,

Erhvervsomradet, merkantil eux — Vejledning — december 2021
18



men at rapportarbejdet stilladseres for eleverne. Denne obligatoriske rapport ber dog vere fuldsteendig og
treene hele rapportformen.

For at lette forstaelsen og laeringen om rapportformen sé vil de fleste skoler kunne leene sig op af de
vejledninger til at skrive sterre skriftlig opgave (SSO), som har veret i spil i tidligere versioner af eux.

Det anbefales, at evalueringen af rapporten har et formativt sigte og iser laegger vaegt pa opfyldelsen af de
skrivefaglige mal som anvendelse af formalia og skrivehandlinger, saledes at det ikke alene er de faglige
mal, der evalueres. Af hensyn til overleveringen fra erhvervsomrédeforleb til erhvervsomrideforleb kan det
anbefales at udvikle (delvis) feelles evalueringsskemaer til rapporterne, s alle deltagende lerere er
opmarksomme pa de overordnede skrivefaglige mal, og sd genkendeligheden bliver starre for bade elever og
leerere.

3.3. It

Undervisningen i det merkantile erhvervsomrddes forlob tilretteleegges, sdledes at fagligt relevante it-
veerktgjer inddrages som en integreret del af elevernes arbejde med at strukturere deres opgave- og
projektlosninger og med at udarbejde og formidle deres arbejde. Digitale medier inddrages for at styrke
elevernes samarbejdsevne gennem videndeling og produktion i digitale feellesskaber og bidrage til en kreativ
0g nuanceret arbejdsproces. Digitale mediers muligheder bruges til at understotte og variere elevernes
produkter og formidling af faglige resultater. Ligeledes indgadr relevante it-veerktajer og programmer i
forbindelse med elevernes arbejde med at indsamle og behandle informationer og empiriske data.
Undervisningen i det merkantile erhvervsomrdde skal sikre, at elevernes evne til kritisk vurdering af
informationer styrkes. Desuden skal arbejdet med it bevidstgore eleverne om ansvarlig web-etik.

Erhvervsomrédet bidrager, som undervisningen i fagene, til at hgjne elevernes digitale kompetencer. Det
geelder forst og fremmest brug af basisprogrammer, som fx tekstbehandlingsprogrammer og regneark, men
ogsa hvordan digitale skrivevaerktejer kan hgjne samarbejdet mellem elever samt mellem elev og lerer ved
at flere kan skrive i det samme dokument pa samme tid. Det sidste er selvfolgelig en fordel i forbindelse med
gruppearbejde, men kan ogsa udnyttes som en made at vejlede eleverne lgbende. Andre digitale platforme
som brug af konferencesystemer og dyrkning af digitale netvaerk - iseer det udenfor klasserummet -med
ressourcepersoner ved at falge en blog eller andre sociale medier kan styrke elevernes videndeling.

Der arbejdes med flere digitale medier i de forskellige forleb i erhvervsomradet, herunder sma digitale
praesentationer, film og lignende - gerne i kombination med digitale skaermoptagelser med lyd, da dette kan
veere med til at understotte og variere formidlingen af faglige resultater. Brugen af digitale medier kan
saledes stimulere elevernes overvejelser over formidlingsformer.

I forbindelse med informationssegning til forlebene i erhvervsomradet indgér arbejdet med
kildebearbejdning for at styrke elevernes kritiske vurdering af informationer, s& en simpel og hurtig segning
ikke danner et for simpelt grundlag for en besvarelse. Det kan ske gennem anvisninger og diskussion af,
hvordan man sgger relevante kilder, dokumenterer via fx citater og fodnoter samt opstiller en
kildefortegnelse. I den forbindelse er det vigtigt, at eleverne bevidstgaeres om betydningen af dokumentation,
herunder hvornar der er tale om plagiering, og hvorfor plagiering ikke er lovlig.
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Inspiration til en digital materialesamling til elevens valgte erhvervsuddannelse

En feelles digital platform for bade elever og undervisere, der kan knytte relevant praksis til undervisningen og

Skolen skal sikre, at undervisningen i

fag pa gymnasialt niveau sa vidt
Det merkantile erhvervsomrade er et

. . Det faglige indhold udvzelges fra muligt knyttes an til den konkrete
iy S?n;sr;ﬂ mell:m dett ¢ mod fagene, sa det underbygger arbejdet elevgruppes erhvervsuddannelser,
gymnasiale 1ag 0g 1ag r? et mo . med problemstillinger fra den herunder at opgaver, projekter m.v. i
erhvervsuddannelsen pa det studie- L . .

K t ivende 3 enkelte elevs erhvervsuddannelse rimeligt omfang giver mulighed for at
ompetencegivende ar. inddrage viden, begreber og indhold
Kilde: EOP lzereplanen fra den enkelte elevs uddannelse.

Kilde: EOP lzereplanen

Kilde: Uddannelsesbekendtg@relsen - kontor

Eleven pa merkantil eux HAR valgt en uddannelse til forskel fra andre gymnasiale uddannelser og skal gennem hele sin 4-arige
erhvervsuddannelse arbejde med teorien i praksis og dermed mg@de erhvervet i elevens valgte erhvervsuddannelse. Samspillet
mellem teori og praksis starter allerede pa grundforlgbets 1. del, hvor eleven introduceres for erhvervsfag og grundfag, og
fortsaetter videre pa grundforlgbets 2. del, hvor eleven mgder det uddannelsesspecifikke fag, og flere grundfag. Samspillet
fortsaetter videre til det studiekompetencegivende ar mellem de gymnasiale fag og EOP samt elevens hovedforlgb.

Figur 1 viser samspillet mellem teori og praksis pa de forskellige uddannelsesforlgb i elevens merkantile erhvervsuddannelse.

EUX Merkantil

Skoleundervisning inkl.

Hovedforlgb fagprove

Laereplads i virksomhed

Studiekompetence-
givende ar

Erhvervsomradeprojekt

Gymnasiale fag (EOP)

Uddannelsesspecifikke fag

Grundforigb 2 Grundfag 15 uger (USF) 5 uger

Grundforlgb 1 Grundfag 8 uger Erhvervsfag 12 uger

Figur 1: Sammenhang mellem teori og praksis

For at kunne inddrage bade praksis og de gymnasiale fag i EOP, og ikke mindst vaelge speciale efter endt
studiekompetencegivende forlgb, kraeves kendskab til de merkantile erhvervsuddannelser og de mange specialer og brancher,
som eleven kan vaelge leereplads inden for.

Og samtidig er det svaert at skabe en sammenhang og progression mellem grundforlgb 1, grundforlgb 2 og det
studiekompetencegivende ar, der kleeder eleven pa til at sgge den elevplads, eleven har behov for, for at kunne faerdigggre sin
erhvervsuddannelse.

Men hvordan kan man som skole sikre, at eleven far @get kendskab til og forstaelse for den erhvervsuddannelse, der er valgt,
gennem hele elevens uddannelsesforlgb? Og hvordan kan vi hjzelpe eleven med at taenke viden om den valgte
erhvervsuddannelse ind i EOP-projektet?

For at give eleven god mulighed for pa en let made at tilegne sig materiale og viden om de merkantile erhvervsuddannelser,
deres specialer og opgaver igennem hele skoleforlgbet, kan en Igsning vaere pa skoleniveau at oprette en digital
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materialesamling omhandlende elevens erhvervsuddannelse. En form for vidensbank med materialer som film, interviews,
artikler og guides omhandlende og introducerende til de forskellige merkantile uddannelser og de mange specialer og
brancher, der arbejdes inden for.

| den digitale materialesamling kan eleverne (og leererne?) bl.a. leese om og sammenligne uddannelser og deres specialer, fa
viden om ansaettelsesomrader, se relevante film, der viser leerepladsen og arbejdsopgaverne, og ikke mindst finde links til fx
Uddannelses Guiden og det faglige udvalgs hjemmesider, der detaljeret beskriver de forskellige uddannelser.

Materialesamlingen udarbejdes typisk i skolens LMS system og figur 2 .
illustrerer et eksempel p&, hvordan strukturen kan opbygges i LMS Handelsuddannelsen med specialer
Systemet. | figuren er vist et eksempel pa en struktur for uddannelsen

handel, og der opbygges lignende strukturer for de gvrige uddannelser i Handelsassistent

forlgbet. a) Kort fortalt om handelsassistenten

b) Arbejds- og ansaettelsesomrade
c) Film om uddannelsen

Den digitale materialesamling intr res for eleverne aller 3
en digitale materialesa g introduceres for eleverne allerede pa T

grundforlgbets 1. del, hvor den kan bidrage til at kvalificere elevernes
uddannelsesvalg. Pa grundforlgbets 2.del kan szerligt sma film fra praksis or
elevernes kommende leereplads veere relevante at inddrage i det _ )

e . . L. a) Kort fortalt om indkgbsassistenten
uddannelsesspecifikke fag. Og i forhold til EOP kan den digitale b) Arbejds- og ansasttelsesomride
uddannelsesplatform hjzelpe eleverne med deres emnevalg og bidrage til a <) Film om uddannelsan
opfylde lzereplanens krav om i opgaven at angive den valgte problemstillin G L =y (0 U (Remeaei=y)
relevans i forhold til elevens valgte uddannelse.

Indksbsassistent

Logistikassistent
a) Kort fortalt om logistikassistenten
b) Arbejds- og anszettelsesomrade

Den digitale materialesamling omhandlende de merkantile

erhvervsuddannelser kan endvidere give undervisere inspiration til at tone <) Film om uddannelsen
undervisningen i de gymnasiale fag i retningen af elevernes valgte d) Laes mere (links &l hjemmesider)
erhvervsuddannelse. Fx nar eleven skal vaelge virksomheder/brancher at

arbejde med i faget afsaetning B, eller nar eleven skal realisere Digital handel B2B

interaktionsdesign i informatik B. a) Kort fortalt om digital handel B25
b} Arbejds- og ansaettelsesomrade

c) Film om uddannelsen
Skolens undervisere kan styrke sammenhangen mellem grundforlgb 1 og 2 d) Lees mere (finks til hjemmesider)

og det studiekompetencegivende ar ved at linke til materialesamlingen
om elevens valgte erhvervsuddannelse fra de forskellige fag, som eleven
mgder gennem hele sin uddannelse og hele tiden inddrage
materialesamlingen i undervisningen — bade i grundfagene og de gymnasiale fag samt i de mere uddannelsesspecifikke fag.
Herved rettes elevens fokus mod den kommende lzereplads, og eleven styrkes til at treeffe valg om speciale og branche.

Figur 2: Forslag til struktur i LMS-system

4, Evaluering
4.1. Lobende evaluering

Elevernes udbytte af undervisningen evalueres efter hvert forlob ud fra de indgdende faglige mdl fra fagene
og fra det merkantile erhvervsomrdde. Der gives fremadrettet evaluering af elevernes projektarbejde og
tilhorende refleksion over forholdet mellem erhvervsuddannelse, erhvervsvirksomhed og studiekompetence.
Sdledes bliver eleven bevidst om, hvordan der kan arbejdes med at nd de faglige mal og med elevens
kompetencer samt elevens samarbejdsevner i projektarbejdet.

Formalet med den lebende evaluering er, at eleverne geres bevidste om udbyttet af undervisningen i de
enkelte erhvervsomrédeforlab, og at eleverne far varktejer til at registrere, regulere og reflektere over deres
faglige og metodiske progression. Begge evalueringsformal skal ses som bidrag til det overordnede mal for
erhvervsomrédet, at eleverne udvikler og bevidstgeres om deres studiekompetence i processen fra
grundskoleelever til erhvervsfaglige elever pa vej mod en studiekompetence. Derudover skal den lebende
evaluering medvirke til at bevidstgere eleverne om bade mundtlige og skriftlige krav til det afsluttende
erhvervsomradeprojekt. Det er saledes en vigtig pointe, at den lebende evaluering baserer sig pa elevens
opfyldelse af de faglige mal, idet bade lerere og elever naturligvis ma holde sig for gje, at en fuldstaendig
malopfyldelse forst kan forventes ved erhvervsomréadets afslutning. Den lgbende evaluering indgar som et
element i afslutningen af forlgbene i erhvervsomradet og kan desuden inddrages undervejs i de enkelte
forleb. Det tilrades, at bade summative og formative evalueringsformer anvendes, ligesom det anbefales, at
sével mundtlig som skriftlig evaluering inddrages med henblik pa at tilgodese forskellige elevtyper og
fokusere pé forskellige dele af arbejdsprocesserne i erhvervsomradet.
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Eksempler pa evalueringsformer kan veere:

Vejledningssamtaler

Midtvejsfremleggelser af delprodukter eller status pa arbejdsproces
Skriftlig eller mundtlig feedback fra larer eller elever pé elevfremlaeggelser
Skriftlig eller mundtlig feedback fra larer eller elever pa skriftligt arbejde

Aktiviteter, der stimulerer elevernes refleksioner over udbyttet af den faglige undervisning eller egen
arbejdsproces
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4.2. Proveform
4.2.1 Erhvervsomradeprojektet

Efter afslutningen af erhvervsomrddeforlobene udarbejder hver elev et skriftligt erhvervsomrddeprojekt. 1
erhvervsomrdde-projektet fordyber eleven sig i et selvvalgt omrdde, som belyses praktisk, teoretisk og
empirisk ved hjcelp af to af elevens fag, hvoraf mindst ét skal veere pd mindst B-niveau og mindst et veere et
merkantilt fag. Projektets problemstilling bygger pad de to fag og behover ikke at have lige stor veegt i forhold
til de to indgdende fag. Et fag, der indgar i en elevs erhvervsomrddeprojekt, indgadr pd det hojeste niveau,
eleven har eller har haft faget.

De to fag behgver ikke at have lige stor veegt i forhold til indhold, men det ber tilstraebes at fordelingen er
mindst 75-25%, s begge fag kan genkendes i opgaveformuleringen og metoderne til losning heraf.

Det er vigtigt at ggre eleverne opmaerksom pa, at de i overvejende grad skal anvende teori og metoder fra
fagets hgjeste niveau. Et erhvervsomradeprojekt skal ikke Igses ved en overvejende brug af teori og metoder
fra et lavere niveau (typisk C-niveau) end det hgjeste niveau eleven har haft faget pa.

Det selvvalgte omrade kan vere elevens opstart af egen virksomhed, nye problemstillinger fra de lokale
virksomheder, der tidligere er arbejdet med i erhvervsomréadet eller det kan vare problemstillinger fra andre
virksomheder eller brancher, som ikke har varet inddraget i undervisningen.

4.2.1.1 Szerligt om fag og valg af fag til merkantilt erhvervsomradeprojekt

Eleverne vil naturligt i stort omfang bruge USF som grundlag for deres problemstilling. Det kan anbefales, at
en virksomhed i lokalomrédet med relevans for elevens erhvervsuddannelse er problemejer (den virksomhed
der ensker/kunne tenkes at enske et konkret problem behandlet), f.eks. i tilfeelde hvor eleven har en
leereplads.

Forudsatningerne er at eleven skal valge faget pa det hgjeste niveau, eleven har eller har haft (derfor
fremgar f.eks. engelsk C og IT C ikke af oversigten, da eleven skal have disse fag pa mindst B). Valg af
f.eks. afsetning C kraever siledes, at eleven ikke har valgt afsetning B eller A pé det
studiekompetencegivende ar

Oversigten indeholder ikke vurderinger af, hvad der er fornuftigt til merkantile problemstillinger. Eleven skal
altid udfordres pa sine fagvalg

Det uddannelsesspecifikke fag (USF) indgar naturligt i det afsluttende erhvervsomradeprojekt men anbefales
ikke anvendt til eksamensfag for eleverne. Herunder en oversigt over mulige fag til erhvervsomradeprojektet.
Sorte feltkombinationer anbefales ikke.

Det kan endvidere anbefales, at skolen udformer sin egen oversigt med mulige fagkombinationer
kendetegnende for udbuddet pa egen skole. Eventuelt med angivelse af udfordringer ved forskellige
fagkombinationer, der fordrer yderligere vejledning.
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Fagkombinationer til det afsluttende merkantile erhvervsomradeprojekt

”USF-problem-stillingen” loses med
en af folgende fagkombinationer

(sorte felter repreesenterer ikke-mulige
fagkombinationer)

Afsetning B/A

Virksomhedsgkonomi B/A

ITB

Dansk A

Engelsk B

Matematik B/A

Erhvervsjura B

2. Fremmedsprog B

Finansiering B

International skonomi B/A

Samfundsfag B/A

Erhvervsjura C

Organisation C

Samfundsfag C

Matematik C

Afsetning C

Erhvervsekonomi C

2. Fremmedsprog C

Finansiering C

Markedskommunikation C

Innovation C

Psykologi C

Kulturforstaelse C

I tvivlstilfeelde kan man henvende sig til en fagkonsulent i UVM.
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Udgangspunktet for erhvervsomradeprojektet (EOP) er den enkelte elevs interesse for at fordybe sig i et
omrade, der belyses ved hjlp af to af erhvervsomradets fag. Der skal vare tale om et omrade af relevans for
erhvervsuddannelsen og erhvervsomradet, belyst ved en meningsfuld fagkombination.

Det er saledes vigtigt at understrege, at en elev ikke har krav pa at skrive om hvad som helst. Udvelgelsen af
omréde og fagkombination for EOP sker derfor i samarbejde med relevante lerere, og leererne fungerer
saledes som en slags kvalitetssikring af, at den faglige fordybelse kan finde sted i elevens enskede omrade og
fagkombination. Er dette ikke tilfaeldet, er det saledes leerernes ansvar at vejlede eleverne til et andet
omrédevalg eller en anden fagkombination. Det anbefales derfor, at eleven og vejlederne i feellesskab
samtaenker elevens erhvervsuddannelse, valget af omrdde og fagkombinationen, sa fag ikke tvinges ind i
uhensigtsmeassige kombinationer, eller omrader ma udelukkes, fordi eleven allerede har bundet sig til en
bestemt fagkombination. @nsker en elev at arbejde videre med emner fra tidligere erhvervsomradeforleb
eller andre (fler)faglige forlab, er det vigtigt, at eleven geres klart, at et tidligere arbejde nok kan danne
udgangspunkt for en undersggelse, men at elementer af tidligere besvarelser ikke kan genanvendes. Eleven
kan séledes heller ikke genanvende en problemformulering/opgaveformulering, eleven tidligere har besvaret.

Erhvervsomrddeprojektet kan udarbejdes i forleengelse af faglig viden og metoder, som er indgdet i den enkelte elevs undervisning i
de fag, som erhvervsomrddeprojektet omfatter. Dog kan erhvervsomrddeprojektet ikke begreenses til fagligt indhold, der allerede er
indgdet i elevens undervisning, idet der skal indga faglig fordybelse i form af nyt materiale, nye faglige vinkler eller nyt fagligt
omrdde. Det skal sikres, at der ikke kan ske genanvendelse af afsnit fra besvarelser, som tidligere er blevet afleveret og rettet.

Forud for projektperioden veelger eleven i samrdd med sine vejledere en aktuel merkantil problemstilling, der er relevant i elevens
erhvervsuddannelse og et fagligt omrdde for erhvervsomrddeprojektet. Pa baggrund heraf udarbejder eleven under vejledning en
problemformulering, som i kort form afgreenser problemstillingen og angiver, hvad der skal undersoges/produceres og analyseres
for at konkludere pd denne. Eleven angiver samtidigt hvordan problemstillingen er relevant i relation til elevens erhvervsuddannelse,

samt giver en oversigt over materialer og faglige metoder, som eleven forventer at inddrage i undersogelse og analyse.
Elevens emnevalg i relation til erhvervsuddannelsen

Det fremgar af lereplanens afsnit 4.2.1, at eleven skal vaelge et emne til EOP, der er relevant for elevens erhvervsuddannelse og
samtidig angive, hvordan problemstillingen er relevant i relation til elevens erhvervsuddannelse. Formuleringen "elevens
erhvervsuddannelse" kan tolkes bredt i relation til EOP, og eleven kan derfor vaelge emne relateret til en af de fem
erhvervsuddannelser, uanset elevens primare valg af erhvervsuddannelse pa grundforlebet.

Eleven har saledes mulighed for at knytte "angivelsen af emne relevant for elevens erhvervsuddannelse" til det erhverv og den
uddannelse, som eleven ensker eller har faet laereplads inden for.

Efter valg af omrade og fagkombination udarbejder eleverne selvstendigt, men under vejledning fra relevante leerere, et bud pd en
problemformulering for erhvervsomréadeprojektet. Her inddrager eleverne deres erfaringer fra tidligere problemformulerings- og
arbejdsprocesser i erhvervsomradet, saledes at de gennem praecise spergsmal kan skitsere udgangspunktet for en meningsfuld,
sammenhangende og velafgranset undersagelse. Eleverne opstiller samtidig et forste bud pa anvendelse af materialer og metoder til
projektet. Det anbefales saledes, at eleverne i denne proces fx gennemgér de fire trin i Den Videnskabelige Basismodel, som skitseret
i afsnit 3.2. Elevens problemformulering inkl. materialeoversigt og metodeovervejelser forventes at have et samlet omfang af 1-2
normalsider af 2.400 anslag og afleveres til vejlederne pa et af skolen angivet tidspunkt.

Pd baggrund af elevens problemformulering udarbejder vejlederne den endelige opgaveformulering.
Opgaveformuleringen skal:

- gore det muligt for eleven at opfylde de faglige madl for erhvervsomrddeprojektet

- rumme savel uddannelsesrelevante, fagspecifikke og tveergdende problemstillinger med brug af de indgdende fag

- give mulighed for faglig fordybelse, der pd veesentlige punkter ligger ud over undervisningen i mindst ét af projektets fag
- veere konkret og afgreenset

- indebere, at de indgdende fag anvendes pa et passende niveau

- veere udformet sdledes, at eleven har mulighed for at behandle opgaveformuleringen fyldestgorende inden for de

tidsmeessige rammer for erhvervsomrddeprojektet

Det er vigtigt, at det tydeligt fremgér af opgaveformuleringen, hvilket problem det er eleven skal lose med
erhvervsomradeprojektet, samt hvorledes tverfagligheden fremkommer.

Vejlederne justerer elevens problemformulering, saledes at der sikres en klar sammenhang, og siledes at
mulighederne for at demonstrere opfyldelse af de faglige mal for erhvervsomradet optimeres. Det er
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udelukkende problemformuleringen, som omskrives til opgaveformuleringen mens det resterende eleven
afleverer, kan kommenteres mundtligt. Det ma forventes, at nogle elevers problemformuleringer blot har
brug for mindre justeringer, mens andre kraever storre rettelser. Den justerede problemformulering udger
elevens endelige opgaveformulering for EOP. I den forbindelse er det vejledernes ansvar at sikre, at
opgaveformuleringen laegger op til faglig fordybelse, herunder at denne fordybelse i mindst et af fagene
ligger ud over, hvad der indgér i undervisningen. Samtidig skal vejlederne sikre sig, at den stillede opgave er
mulig at besvare fyldestgerende inden for den angivne tidsramme og med de faglige og modenhedsmaessige
forudsatninger, eleven kan forventes at vaere i besiddelse af. Endelig skal vejlederne sikre, at
opgaveformuleringen kraever arbejde pé forskellige taksonomiske niveauer. Det er sdledes en mulighed, men
ikke et krav, at opgaveformuleringen bygges op efter Blooms taksonomiske trappemodel. Pa hvilken made
de taksonomiske niveauer adresseres ma afthenge af den konkrete opgave og fagkombination. Det anbefales,
at vejlederne i den forbindelse er bevidste om, hvorvidt de enkelte dele af opgaven reelt laegger op til fx
analyse og vurdering, frem for blot at lade begreberne indga i teksten til opgaveformuleringen. Den gode
opgaveformulering kan saledes karakteriseres ved folgende punkter:

o Det fremgdr tydeligt, hvad der skal undersgges

e Opgaveformuleringen er konkret og afgraenset

¢ Opgaveformuleringen indeholder fagspecifikke sdvel som tveergdende faglige krav, og er
relevant i forhold til den pagaeldende uddannelse

e Opgaveformuleringen indeholder forskellige taksonomiske niveauer

e Der laegges op til teoriinddragelse og anden faglighed fra de involverede fag

e Der er mulighed for at demonstrere selvstaendighed

e Der er mulighed for at demonstrere opfyldelse af de faglige mél for erhvervsomradet

Opgaveformuleringen udleveres til eleven, ndr erhvervsomradeprojektets projektperiode begynder.

Opgaveformuleringen behandles i en skriftlig opgavebesvarelse, som ogsa er grundlaget for en mundtlig
eksamination, jf. pkt. 4.2.3.

Den skriftlige opgavebesvarelse omfatter blandt andet forside, indholdsfortegnelse, noter, litteraturliste og
resumé. Opgavebesvarelsen har et omfang pd ca. 12-17 normalsider a 2400 anslag. Heri medregnes der
ikke: forside, indholdsfortegnelse, noter, litteraturliste, figurer, tabeller, bilag og lignende. Ved
erhvervsomrddeprojekter, hvor den skriftlige opgavebesvarelse indeholder et produkt/en proces eller
aktivitet kan dette indgd som en del af besvarelsen. I erhvervsomradeprojekter, hvori der indgar
fremmedsprog, skal en del af de anvendte materialer veere pd dette sprog.

Resuméet bor udferdiges pd dansk og er en koncentreret og relevant sammenfatning af opgavebesvarelsens
indhold. Et resumé fylder typisk 10-20 linjer og indeholder en preaesentation af projektets problemstillinger,
de vasentligste resultater og konklusioner. Resuméet placeres normalt inden indholdsfortegnelse og
indledning. Resuméet teeller med i omfanget af opgavebesvarelsen.

Ud over rapporten skal der afleveres en forside der som minimum indeholder: Skolens navn, elevens navn,
elevens erhvervsuddannelse, indgdende fag og niveauer, opgaveformulering og evt. bilag hertil samt
vejledernes og elevens underskrift.

Indeholder opgavebesvarelsen et produkt/en proces eller anden aktivitet kan det med fordel teelle med i
omfanget af sideantal.

Udarbejdelse af eksempelvis en hjemmeside/skermbillede, hvor antal anslag er sveert at opgere, anbefales
det at lade dette indgd med et antal anslag svarende til maksimalt en halv normalside.

Dette skal i givet fald fremga tydeligt, hvorledes denne konvertering er foretaget.

Denne honorering af elevens arbejde med et produkt/en proces eller anden aktivitet i forbindelse med
opgavebesvarelsen kan dog maksimalt konverteres til i alt to sider af det samlede omfang pa ca. 12-17
normalsider.
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Uagtet om den skriftlige rapport indeholder et produkt/en proces eller anden aktivitet, eller er mere tekstnaer
inden for omfanget pa ca. 12-17 normalsider, bliver det vaesentlige, at opgavebesvarelsen opfylder
bedgmmelseskriterierne for den skriftlige rapport jf. pkt. 4.3.

Efter at eleverne har afleveret deres bud pé en problemformulering til projektet, sker der ingen yderligere
dreftelse af denne mellem elev og vejledere. Vejlederne justerer problemformuleringen, som beskrevet
ovenfor, til den endelige opgaveformulering. Opgaveformuleringen bliver saledes forst bekendt for eleverne,
nér det egentlige EOP-arbejde padbegyndes (20 timers undervisningstid og 30 timers fordybelsestid). De 30
timers fordybelsestid kan ikke fraregnes de 350 timers fordybelsestid, der ligger pa EUX. Det vil sige, at
fordybelsestiden er pa 350 klokketimer, heraf skal 30 timer anvendes til EOP. Resten fordeles af skolen pé
fagene pa gymnasialt niveau med passende inddragelse af de principper for fordeling af fordybelsestid, som
fremgar af reglerne om de gymnasiale uddannelser

4.2.1.2 Progressionsmodel for erhvervsomradeprojektet.

Sammen med opgaveformuleringen kan vejlederne vaelge at udlevere et bilagsmateriale, der skal inddrages i
besvarelsen. Det anbefales, at bilagsmaterialet normalt ikke overstiger et omfang af 5-10 sider, afhangigt af
indhold, genre og svaerhedsgrad. Brug af bilag kan vare nyttige til at sikre en faglig dybde eller en bestemt
vinkling af opgaven. Ved udvealgelse af bilag skal medtankes, at disse kan blive meget styrende for
besvarelsen og séledes fratage eleven det selvsteendige initiativ, men modsat kan bilag bidrage til at undga
plagiat. Seerligt for fremmedsprog har bilagsmateriale den funktion at man kan vedlaegge materiale, der skal
gores til genstand for sproglig/tekstanalyse, hvorved eksaminanden naturligt vil opfylde pa en bred vifte af
faglige mal i faget. Herved kan man ogsd imedekomme, at sprogfaget alene anvendes som "redskabsfag",
hvor fagets deltagelse primert er at lase kilder pa fremmedsproget.

Produktet der kan vaere tale om i forbindelse med et erhvervsomrddeprojekt, vil naturligt veere et
virksomhedsprodukt, sdsom en markedsanalyse, en regnskabsanalyse, en hjemmeside

Afgraensningen mellem et produkt som ligger ved siden af projektet og en analyse i projektet er at:

Produktet ikke indgar naturligt i en rapportform.

Produktet har en funktion/variabilitet der kan illustreres i1 forbindelse med f.eks. den mundtlige eksamen.
Produktet er enten fysisk eller udarbejdet i et IT-program der ikke er tekstbehandling.

Dette indeberer at eleven til den mundtlige eksamen kan vise at:

enten kan produktet reagere relevant hvis der kommer nye input

Dette indeberer at eleven til den mundtlige eksamen kan vise at:

enten kan produktet reagere relevant hvis der kommer nye input
eller produktet kan fremvises og give nye input til belysning af problemstillingen

Eksempler pa produkter der indgar i erhvervsomradeprojektet

Produkt/proces: Bedommelse

App (mock up/prototype) Eleven kan vise hvordan produktet virker og demonstrere
konsekvenser af brugernes valg af opsatning/input

Webshop/hjemmeside kan fremvises og vare en del af lesningen pé en
problemstilling

Eleven kan vise hvordan produktet virker og demonstrere
konsekvenser af brugernes valg af opsatning/input

Markedsforingsmateriale (f.eks. kan fremvises og vaere en del af lgsningen pé en
reklamefilm/folder) problemstilling
Markedsanalyse med indsamling af primere kan fremvises og vare en del af lgsningen pé en
data problemstilling

Eleven kan vise hvordan produktet virker og demonstrere
konsekvenser af nye kundeinformationer.
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Eksempler pa produkter der indgar i erhvervsomradeprojektet
Forretningsplan En simuleringsmodel, der kan fremvises og vare en del af
lgsningen pé en problemstilling, og eleven kan vise
hvordan planen virker og demonstrere konsekvenser af
nye markedsinformationer.

Produktprototype kan fremvises og veere en del af losningen pa en
problemstilling
Strategiplan En simuleringsmodel, der kan fremvises og vare en del af

losningen pé en problemstilling, og eleven kan vise
hvordan planen virker og demonstrere konsekvenser af
nye informationer.

Prototype i forbindelse med innovation kan fremvises og vare en del af losningen pé en
problemstilling

Det forventes at produktet er visualiseret i rapporten, ved link, og/eller billeder/print screen.

I erhvervsomradeprojekter, hvor der indgar fremmedsprog, er det et krav, at en del af det materiale, eleven
anvender - ud over et eventuelt udleveret bilagsmateriale - er pa det pdgaeldende fremmedsprog for at sikre
forankringen i sprogfaget. Ved vurderingen af, hvad der udger et tilstreekkeligt antal kilder pa fremmedsprog,
tages udgangspunkt i den méde, det valgte kildemateriale gor det muligt at opfylde pé de faglige mél for
faget bredt.

Skolen skal gore eleverne opmarksomme p4, at de - med skolens godkendelse - i s@rlige tilfzlde har
mulighed for at udarbejde besvarelsen helt eller delvist pa et af de sprogfag, der indgar i projektet. Det er
imidlertid vigtigt samtidigt at gere opmerksom p4, at det i sig selv ikke regnes som positivt ved
bedemmelsen, at besvarelsen helt eller delvist er udarbejdet pa et fremmedsprog. Eleverne ber derfor vaere
serdeles fortrolige med det pagaldende sprog for at benytte sig af denne mulighed, og skolens leder ma
derfor tage dette forhold med i sin vurdering. At skrive EOP pé fremmedsprog vil typisk appellere til elever,
der har sproget som modersmal, eller til elever, der vil kunne formulere sig med sterre sproglig precision pa
det indgaende fremmedsprog end pa dansk. I tilfzelde, hvor en elev udarbejder EOP pa et andet sprog end
dansk, skal skolen tilsvarende ved udpegning af vejledere sikre, at vejlederne har en tilstreekkelig sproglig
kompetence til badde at udforme opgaveformuleringen og bedemme besvarelsen. Hvis skolen ikke kan stille
en sddan sikkerhed, kan dette forhold bruges som begrundelse for at afvise elevens enske om at udarbejde
besvarelsen pa det pageldende fremmedsprog.

Erhvervsomrddeprojektet udarbejdes i lobet af en projektperiode pa to uger (10 skoledage) i slutningen af
det studiekompetencegivende dr, i perioden primo marts til medio april med proveafholdelse i
sommerterminen, eller inden for perioden primo oktober til primo november med proveafholdelse i
vinterterminen.

Projektperioden har en samlet varighed pa 50 timer. De forste fem dage kan efter skolens leders valg
placeres enkeltvis og eventuelt adskilt fra den sidste sammenheengende uge, scerligt for de elever der laver
erhvervsomrddeprojekter med et produkt/en proces. I de dage, der er afsat til udarbejdelse af
erhvervsomrddeprojektet, gives der ikke anden undervisning. Ud af projektperiodens tid skal der afscettes 20
timer til undervisning og andre EOP-relaterede aktiviteter med tilstedeveerelse af relevante lerere. Perioden
kan omfatte virksomhedssamarbejde, selvstendig primeer og sekundcer dataindsamling, andet praktisk
arbejde og lignende projektaktiviteter, der skal ligge til grund for elevens skriftlige opgavebesvarelse. Skolen
fastleegger rammerne for disse aktiviteter.

Det er op til skolens leder at beslutte hvor arbejdet med erhvervsomradeprojektet placeres indenfor de to
maneder. Uanset placeringen er EOP-perioden defineret af i alt 50 timer, hvoraf 20 timer er undervisningstid
og 30 timer er fordybelsestid, dvs. eleverne har medepligt i de 20 timers undervisningstid, og i disse timer
skal der vaere lerere til stede. Da eleverne ma forventes at have et antal forskellige fagkombinationer i deres
erhvervsomradeprojekt, vil det sjeldent vaere hensigtsmaessigt, at der kun afsattes én lerer pr. klasse, men at
der labende er leerere med et bredt udsnit af fagkombinationer til stede i undervisningstiden. Forskellige
leerere kan dog naturligvis vaere til stede pa skift, ligesom det ikke er givet, at hver elev skal have adgang til
egne vejledere 1 alle 20 timer. I de 20 timers undervisningstid foregar forskellige aktiviteter, der understatter
elevernes EOP-arbejde. Eksempler herpa kan vaere:
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skemalagt vejledning, hvor eleverne drefter udfordringer, struktur mv. i projektet,
skriveveerksteder, hvor relevante faglarere vejleder elever, der skriver i bestemte fag,
besog pa virksomhed der har dannet grundlag for en eller flere elevers problemstilling,
undervisningsoplag om fx informationssegning, dokumentation eller faglige metoder
elevoplag, hvor elever gruppevis sparrer om, fremlaegger eller giver feedback pé
delelementer af EOP-arbejdet.

I de 30 timers fordybelsestid arbejder eleverne selvstandigt og uden medepligt. De har fortsat krav pa
vejledning i fordybelsestiden, dog ikke nedvendigvis ved personligt fremmede.

Arbejdet med EOP skal fordeles pa hele dage, hvor der ikke gives anden undervisning, men kan i gvrigt
placeres frit, dog saledes at mindst fem af de afsatte 10 dage placeres i sammenhang. Det anbefales, at de
sammenhengende fem dage udgeres af de 30 timers fordybelsestid.

4.2.2. Vejledning

Skolens leder sikrer, at der i god tid for arbejdet med erhvervsomrddeprojektet finder en proces sted, sdledes
at eleven under vejledning har haft mulighed for at veelge omrdde og fag og for at udarbejde
problemformuleringen.

Skolens leder udpeger blandt skolens leerere i de indgdende fag vejledere for den enkelte elev. Skolens leder
skal ved tilretteleeggelse af vejledningen sikre, at eleven kan modtage vejledning i alle projektforlobets faser
frem til aflevering af erhvervsomradeprojektets opgavebesvarelse. Hvis der i elevens erhvervsomrddeprojekt
indgdr et fag, der er blevet afsluttet for erhvervsomrddeprojektets start, skal skolens leder sikre, at eleven
tilbydes vejledning i faget.

Skolen planlegger rammerne for vejledningen gennem bdde problemformuleringsfasen og projektperioden.
Vejledningen i projektperioden kan bdde indeholde elementer af individuel vejledning og vejledning af
grupper af elever. Vejledningen kan omfatte sdvel skriftlig som mundtlig feedback pd baggrund af lobende
produktkrav i vejledningsfasen, f.eks. aflevering af mindre tekstuddrag, udfoldede opgavedispositioner eller
lignende. Vejledningen tilretteleegges, sd vejlederne har indsigt i eksaminandens selvstendige arbejde med
behandling af opgaveformuleringen, om end der skal sikres en klar adskillelse mellem Ilcererens rolle som
vejleder og bedommer. Vejledningen md derfor ikke omfatte en bedommelse af veesentlige dele af elevens
besvarelse.

Vejlederne ma ikke over for eksaminanden kommentere erhvervsomrddeprojektets skriftlige besvarelse i
perioden fra aflevering og frem til den mundtlige prove.

Skolens leder udpeger vejledere til den enkelte elev, sledes at det sikres, at eleven kan {4 vejledning i begge
de fag, der indgar i elevens erhvervsomradeprojekt. Der er ikke noget krav om en bestemt fordeling af
vejledningstiden mellem de indgéende fag, men eleven skal have mulighed for vejledning i begge fag i alle
projektforlagbets faser.

Normalt vil det veere elevens larere, der fungerer som vejledere, men skolen kan vurdere, at det af
organisatoriske eller faglige grunde vil vaere mere hensigtsmeessigt, at eleven far andre vejledere; fx kan
andre leerere have sarlige kompetencer inden for det omréde eller erhverv, hvori eleven ensker at udarbejde
sit projekt. Det ber dog tilstreebes, at mindst en af vejlederne er elevens faglaerer. Hvis der inden elevens
endelige valg af omrade og fag er formodning om, at en laerer vil fa et meget stort antal opgaver, anbefales
det, at eleverne orienteres om, at opgaveskrivning i det pageeldende fag kan betyde, at man ikke kan vaere
sikker pa at fa sin egen leerer som vejleder. Bade af hensyn til laerernes arbejdsbelastning og vejledningens
kvalitet ber antallet af projekter, der skal vejledes ikke blive for stor.

Vejledningsforlagbet pdbegyndes allerede i forbindelse med elevernes indledende overvejelser om valg af fag
og omrade (se afsnit 4.2.1.) og skolen har det overordnede ansvar for at tilretteleegge vejledningen.
Vejledningsforlgbet kan inddeles i forskellige faser:

Vejledning i forbindelse med valg af fag og omréde: Denne indledende vejledning anbefales at have en
generel karakter, der fastsatter rammerne for erhvervsomradeprojektet og orienterer eleverne om krav og
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muligheder i fagene. Dette kan fx ske ved en falles orientering for alle elever, i klasserne eller ved fagcafeer,
hvor eleverne kan konsultere l&rerne om muligheder og ideer. Der afsattes herefter tid - i undervisningen
eller som hjemmearbejde - til at eleverne kan arbejde med ideer til fag- og omradevalg. Det kan fx ske ved
idegenereringsgvelser, faelles refleksion i grupper af elever med beslagtede interesser eller gennem
vejledningssamtaler. Det endelige omrédevalg godkendes af vejlederne. Herefter gives en frist for elevernes
udarbejdelse af problemformulering med mulighed for at drefte denne med vejlederne undervejs (se afsnit
4.2.1.). Til hele dette indledende forlgb afsettes et begranset antal timer, som tages fra fagene.

Efter elevens aflevering af problemformulering gives en rimelig tidsfrist for vejlederne til at justere denne til
elevens endelige opgaveformulering. Denne proces dreftes ikke med eleven, men eleven har fortsat mulighed
for at konsultere vejlederne om materialeindsamling o. lign.

Ved den egentlige EOP-periodes begyndelse (de 20 timers undervisningstid + 30 timers fordybelsestid) kan
vejledningen antage forskellige former, jf. afsnit 4.2.1. I den sammenheng er det vigtigt, at elevernes gores
klart, at det er nedvendigt at forberede sig og kunne formulere klare spergsmal til
vejledningskonsultationerne. Det er endvidere vigtigt, at bade elever og vejledere er opmaerksomme pa, at
rollen som vejleder mé holdes skarpt adskilt fra rollen som bedemmer. Fx kan en vejleder godt leese mindre
dele af en besvarelse, men det ber altid have et klart vejledende formal. Indholdet i vejledningen kan bade
vaere fagligt og procesorienteret og fx handle om forstéelse af opgaveformuleringen, vaegtning og anvendelse
af de deltagende fag og afgraeensede faglige problemstillinger. Vejlederens rolle er at {4 eleven til selv at
tenke videre, dybere eller perspektiverende. Vejlederen skal udelukkende vejlede og ma altsa ikke give en
egentlig forhdndsvurdering, og slet ikke en forhdndskarakter. Adskillelsen mellem vejledning og
bedemmelse skal sikre, at vejleder og censor stilles frit, ndr opgaven skal bedemmes.

I de 30 timers fordybelsestid, hvor eleverne arbejder selvstendigt med deres EOP, skal der fortsat vaere
mulighed for at fa vejledning. Det kan fx ske ved bilateralt aftalte meder mellem elev og vejleder(e), eller
ved at vejlederne offentligger, hvilke tidspunkter de er til radighed for vejledning. Vejledningen kan forega
elektronisk eller telefonisk.

I perioden fra eleverne har afleveret deres skriftlige rapport til den mundtlige eksamination, er der ingen
dialog mellem vejledere og elever om besvarelserne. Vejlederne kan dog give generelle rad til forberedelsen
af den mundtlige eksamination.

4.2.3 Den mundtlige eksamination i erhvervsomradeprojektet

Der afholdes en mundtlig eksamination pd grundlag af eksaminandens erhvervsomradeprojekt, jf. pkt. 4.2.1.
Eksaminandens opgavebesvarelse sendes til censor efter udarbejdelsen, sammen med et eventuelt
udarbejdet produkt. Eksaminator og censor skal samlet have kompetencer inden for de fag, der indgdr i
eksaminandens opgavebesvarelse. Eksaminator og censor drafter inden den mundtlige del af proven, hvilket
fagligt niveau opgavebesvarelsen har og hvilke problemstillinger eksaminanden skal uddybe.

Eksaminationstiden er ca. 30 minutter. Der gives ingen forberedelsestid. Eksaminationen tager
udgangspunkt i eksaminandens preesentation af centrale problemstillinger og konklusioner i
opgavebesvarelsen. Eksaminationen former sig herefter som en faglig samtale mellem eksaminand,
eksaminator og evt. censor med udgangspunkt i eksaminandens projekt og den mundtlige preesentation.
Eksaminandens preesentation og fremleggelse af projektet har en varighed pa op til 10 minutter af
eksaminationstiden.

Forud for den mundtlige eksamination sendes et eksemplar af elevens erhvervsomradeprojekt til censor, der
sammen med eksaminator (den ene af elevens vejledere) deekker de fag, som indgéar i den skriftlige rapport.
Eksaminator og censor laeser rapporten, men skal ikke foretage en serskilt bedemmelse, da rapporten indgar
i en samlet bedemmelse med den mundtlige prastation, jf. punkt 4.3. Eksaminator og censor skal dog notere
sig, 1 hvilken grad rapporten opfylder bedemmelseskriterierne for den skriftlige rapport. jf. punkt 4.3. For
eksaminationen kommunikerer eksaminator og censor om styrker og svagheder ved den enkelte rapport.
Denne kommunikation har fx til formal at afdackke henholdsvis, hvilke eventuelle mangler i rapporten, der
skal sgges udbedret gennem den mundtlige eksamination, hvilke relevante refleksioner, der er foretaget i
forhold til elevens uddannelse, samt eventuelle vasentlige uoverensstemmelser mellem eksaminator og
censor 1 opfattelsen af niveauet for rapporten. Denne kommunikation kan foregé elektronisk eller telefonisk,
men bor ikke foretages umiddelbart inden eksaminationen, da tiden her vil vare for knap til diskussioner.
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Selve den mundtlige eksamination indledes med eksaminandens prasentation af, hvilke centrale
problemstillinger, der er undersagt 1 rapporten, hvilke overvejelser der er foretaget om anvendelse af faglige
metoder, og hvilke muligheder for refleksion undersegelsen peger pa ikke mindst ift. elevens uddannelse.
Det kan anbefales, at den mundtlige prasentation understettes af en visuel prasentation i elektronisk form,
hvor stikord, figurer, billeder o. lign. fungerer som supplement. Herefter udvikler eksaminationen sig til en
diskussion, hvor censor ofte naturligt vil fungere som en slags med-eksaminator, da eksaminator og censor
typisk vil anskue emnet fra hver sin faglige vinkel. Hermed skabes et godt udgangspunkt for at sikre den
faglige balance i eksaminationen. Da eksamen i erhvervsomradeprojektet markerer afslutningen pa
erhvervsomridet, ma eksaminanderne forventes at demonstrere opfyldelse af alle de faglige mél for
erhvervsomrédet i bred forstand. Det er samtidig vigtigt at holde sig for gje, at der i eksaminationen skal
fokuseres pa sag frem for fag. Man ber derfor pa den ene side undgé at fortabe sig i enkeltfaglige detaljer, pa
den anden side ber eksaminationen hele tiden relateres til de problemstillinger (sdvel faglige som metodiske),
som elevens arbejde favner.

4.3. Bedgmmelseskriterier

Bedommelsen er en vurdering af, i hvilken grad eksaminandens preestation opfylder de faglige mal, som de
er angivet i pkt. 2.1.

Ved den skriftlige opgavebesvarelse lcegges veegt pa:

- i hvor hgj grad opgaveformuleringen er besvaret

- undersogelse og analyse af projektets problemstilling

- relevant udveelgelse, kombination og anvendelse af viden og metoder fra de indgdende fag
- kombination af praksis, data og teori i behandling af problemstillingen

- faglig dybde og perspektiv

- projektarbejdets planleegning og begrundelser for faglige og metodiske valg

- beherskelse af fremstillingsformen i en faglig skriftlig opgavebesvarelse.

Ved den mundtlige eksamination legges veegt pd:

- den mundtlige preesentation af projektet og dets vigtigste konklusioner

- faglig dybde og selvsteendighed i den faglige dialog om projektet

- forstdelse af de indgdende fags og faglige metoders muligheder og begreensninger i forhold til arbejdet
med den valgte problemstilling

- refleksion over de anvendte metoder i forhold til gennemforelse af det konkrete projektforigb.

Der gives én karakter pa grundlag af en helhedsvurdering af eksaminandens preestation, som omfatter den
skriftlige opgavebesvarelse og den mundtlige eksamination.

Bedemmelsen af det samlede erhvervsomradeprojekt er en helhedsvurdering af den skriftlige og mundtlige
praestation til sammen. Det betyder, at enkeltelementer ikke i sarlig grad kan traekke ned eller diskvalificere
opgaven eller omvendt treekke opgaven op. Det anbefales derfor, at man ikke giver delkarakterer for
henholdsvis den skriftlige og mundtlige del af EOP og lader den endelige karakter vare et gennemsnit heraf,
men at bedemmerne forholder sig til det samlede indtryk af projektet, der star tilbage efter den mundtlige
eksamination.

Hvis der er pafaldende stor divergens mellem det skriftlige produkt og den mundtlige praesentation, ma det
tages i betragtning, at dette kan have flere forklaringer. Ud over en mulig mistanke om, at eksaminanden har
faet uretmaessig hjaelp til sin rapport, kan uoverensstemmelsen naturligvis ogsa skyldes, fx at eksaminanden
har sveerere ved at formulere sig skriftligt end mundtligt, bliver grebet af stor nervesitet ved den mundtlige
cksamen eller er kommet sa langt vaek fra det skriftlige arbejde, at visse pointer er glemt. Der kan séledes
ikke gives bestemte retningslinjer for, at enten den skriftlige eller mundtlige praestation i sdidanne tilfaelde
skal veegte tungere i fastsattelsen af den samlede karakter. Det mé derfor i det enkelte tilfeelde vere
eksaminators og censors professionelle sken og samarbejde, der afger niveauet for eksaminandens
prestation.
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Bedemmelsen baseres pé elevens lgsning af opgaveformuleringen. Det vil vere naturligt at der indgar
faglige mal fra de indgdende fag, men gerne géar ud over kernestoffet i fagene.

Det er vigtigt, at man som faglarer/vejleder ikke kun fokuserer pa sit eget fag, men vurderer projektet som
en helhed jf. de faglige mal i pkt. 2.1. Ligesom vurderingen af faglig dybde og perspektiv i ovenstaende
skriftlige del, relaterer til perspektiveringen ift. uddannelsesretningen.

Eksaminator og censor kan efter voteringen af EOP tage en snak om kvaliteten af opgaveformuleringerne,
men vurderingen af kvaliteten af opgaveformuleringen ber ikke have indflydelse pd bedemmelsen af elevens
indsats.
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Oversigt over karakterskalaen

12 Fremragende Karakteren 12 gives for den fremragende praestation, der demonstrerer udtemmende
opfyldelse af fagets mal, med ingen eller fa uvasentlige mangler.

7 God Karakteren 7 gives for den gode praestation, der demonstrerer opfyldelse af fagets mal, med
en del mangler.

02 Tilstraekkelig Karakteren 02 gives for den tilstrekkelige preestation, der demonstrerer den minimalt

acceptable grad af opfyldelse af fagets mal.

Eksempel pa karakterbeskrivelser for EOP

12

Fremragende

Godt

Eksaminanden behandler relevante problemstillinger sikkert og udtemmende savel mundtligt
som skriftligt. Eksaminanden kan med ingen eller fa uvaesentlige mangler kritisk argumentere
for sine synspunkter og perspektivere sine konklusioner. Der demonstreres en fremragende
anvendelse af faglige begreber og indsigt i fagenes metoder. Eksaminanden demonstrerer en
sikker, struktureret og letforstaelig formidling, bade mundtligt og skriftligt, af sine pointer.

Eksaminanden behandler relevante problemstillinger godt, men med en del mangler mundtligt
og/eller skriftligt. Eksaminanden kan kritisk argumentere for sine synspunkter og perspektivere
sine konklusioner. Der demonstreres en god anvendelse af faglige begreber og en god indsigt i
fagenes metoder, dog med en del mangler. Der gives en nogenlunde klar og struktureret
formidling, mundtligt og skriftligt, af relevante resultater, men med nogle mangler.

02

Tilstraekkeligt

Eksaminanden behandler relevante problemstillinger pa tilstraekkelig vis, dog med veasentlige
mangler mundtligt og/eller skriftligt. Eksaminanden kan argumentere for sine synspunkter og
perspektivere sine konklusioner pa et minimalt acceptabelt niveau. Der demonstreres en
begraenset anvendelse af faglige begreber og en minimalt acceptabel indsigt i fagenes metoder.
Eksaminanden formidler sine resultater med begraenset, men tilstrackkelig klarhed og struktur.
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Bilag 1

(Folgende eksempler pd opgaveformuleringer er udarbejdet ud fra en konkret vejledersituation, og pd

baggrund af elevernes erhvervsuddannelse og problemformulering - og skal derfor vurderes ud fra dette)

Fag: Afsetning B og Dansk A

Omréde: Hvordan optimeres unges brug af Scan & Betal i Fakta Distrikt 20?7

Opgaveformulering:
Redeger for den nye indkebsform Scan & Betal i COOP.
Udarbejd et markedskort for brugen af Scan & Betal i COOP blandt unge

Analysér Scan & Betal-kampagnen fra januar 2020 med szrlig fokus pa malgruppe,
kommunikation og virkemidler. Kom desuden ind pa ESP/USP.

Diskutér og vurdér, om Fakta kan opna deres mél om 6% af den samlede omsztningen via Scan &
Betal 12020 i Fakta Distrikt 20,

Kom med forslag til nye promotion tiltag for at f flere unge til at bruge Scan & Betal.

Besvarelsen skal fylde 12-17 sider fra indledning til og med konklusion (1 normalside er 2400
typeenheder).
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Fag: Afsetning B og Dansk A

Omrade: Hvordan kan H&M forbedre sin CSR-kommunikation for at imedega greenwashing?

Opgaveformulering:
Lav en virksomhedskarakterstik af H&M.
Redeger for begreberne greenwashing, greenhushing og greenmining.

Lav en ekstern analyse af de samfundstendenser, der er s®rligt vigtige for H&M at tage hejde for i
sin CSR-strategi og -kommunikation.

Analysér med udgangspunkt i bilag 1 H&Ms kommunikation og sprogbrug i deres forsvar af
greenwashing-anklagerne mod virksomheden i foraret 2019.

Vurdér hvilke justeringer, H&M ber lave 1 sin CSR-kommunikation for at undga greenwashing.

Diskutér hvilke gvrige strategiske tiltag, H&M kunne lave for at have en proaktiv tilgang til CSR-
relaterede samfundstendenser.

Bilag 1: "H&M og Bestseller afviser anklager om greenwashing ”, RetailNews, 20. maj 2019

Besvarelsen skal fylde 12-17 sider fra indledning til og med konklusion (1 normalside er 2400
typeenheder).
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Fag: Informatik B og Afsatning B

Omride: Bedemandsbranchen og IT

Opgaveformulering:

Redeger for bedemandsbranchen

Analyser konkurrencesituationen i bedemandsbranchen og analyser, hvordan man kan optimere
salget 1 en selvvalgt bedemandsforretning og forbedre forretningens konkurrencesituation med
IT-lesninger

Udarbejd en prototype pa en IT-lesning til en bedemandsforretning

Diskuter, hvilke konsekvenser det har for virksomheder, at man eger anvendelsen af IT

Besvarelsen skal fylde 12-17 sider fra indledning til og med konklusion (I normalside er 2400
typeenheder).

Fag: Informatik B og Afsetning B

Omride: h&m — kundeservice og IT

Opgaveformulering:
Preesenter kort h&m

Redegor for markedet for tejhandel i Danmark med fokus pa service og udviklingen indenfor
nethandel

Analyser hvordan en app kan ege servicegraden hos h&m
Udarbejd en prototype pé en app til at sge service hos h&m

Diskuter hvordan teknologi vil pavirke tejmarkedet i fremtiden

Besvarelsen skal fylde 12-17 sider fra indledning til og med konklusion (1 normalside er 2400
typeenheder).
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Fag: Afsztning B og Virksomhedsekonomi B

Omrade: Har Aldi ApS en fremtid i Danmark?

Opgaveformulering:

Lav en kort virksomhedskarakteristik af Aldi i Danmark
Beskriv Aldis nuverende forretningsplan i Danmark.
Analyser Aldis nuvarende ekonomiske situation i Danmark.
Analyser nuveerende markedsposition i Danmark.

Diskuter og vurder hvordan Aldi kan optimere sin forretningsplan i Danmark med saerlig fokus
pé markedstilbud, kunderelationer, distributionskanaler og kundesegmenter.

Vurder om Aldi kan brande sig til en bedre markedsposition i Danmark.

Besvarelsen skal fylde 12-17 sider fra indledning til og med konklusion (1 normalside er 2400
typeenheder).
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